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Tur Programi

Costa Diadema ile 7 Gece izmir'den Direkt Ucuslu Norvec Fiyortlari 2027
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Gezilecek Yerler

Kiel - Kopenhag - Hellesyt/Geirenger Bergen - Stavanger - Kiel -
Izmir'den Aktarmasiz Direkt Ucus Avantaji

1. Giin
Izmir - Hamburg- Kiel

Rehberimiz ile Izmir Adnan Menderes Havalimaninda ucustan 3 saat énce bulusma ve
check-in islemlerimizin ardindan Hamburg ucgusumuzu gergeklestiriyoruz. Hamburg’a
inisimizin ardindan 6zel aracimiz ile 5* Costa Diadema’ya transferimiz gergeklesiyor.

2. Giin
Kopenhag | Kopenhag & Malmé Turu **1 Giinde 2 Ulke**

Gemide alacagimiz kahvaltinin ardindan arzu eden misafirlerimiz rehberimizin ekstra
olarak dizenleyecedi "Kopenhag & Malmé Turu - 1 Ginde 2 Ulke" programina
katilabilirler. Turumuza, dinyanin yasam Kkalitesi en yuksek sehirlerinden biri olarak
gosterilen Kopenhag"' kesfederek basliyoruz. Ilk duragimiz, sehrin ve Danimarka'nin
simgesi haline gelen, Hans Christian Andersen'in Unli masalindan ilham alinarak yapilan
Klglik Deniz Kizi Heykeli (The Little Mermaid) olacak. Ardindan Danimarka Kraliyet
Ailesi'nin resmi ikametgahi olan Amalienborg Sarayi, Danimarka Parlamentosu'na ev
sahipligi yapan gorkemli Christiansborg Sarayi, masalsi mimarisiyle dikkat ceken
Rosenborg Saray! ve Iskandinav mitolojisinden izler tasiyan etkileyici Gefion Cesmesi
panoramik olarak gérecegimiz énemli duraklar arasinda yer aliyor. Daha sonra rotamizi,
Danimarka ile Isvec'i birbirine baglayan modern miihendisligin en etkileyici eserlerinden
biri olan @resund Koéprisi'ne ceviriyoruz. Yaklasik 8 kilometre uzunlugundaki bu dev
yapl, Peberholm Yapay Adasi Uzerinden gecgerek iki llkeyi birbirine baglamakta olup, tek
bir yolculukta iki farkli iskandinav ilkesini kesfetme ayricaliyi sunmaktadir. Képriyi
gecerek ulastigimiz Malmo, Isvec'in Gglinci biylik sehri olup uzun yillar Danimarka
egemenliginde kaldiktan sonra 1658 Roskilde Antlasmasi ile Isvec topraklarina
katilmistir. Tarihi meydanlari, sik caddeleri, renkli mimarisi ve huzurlu atmosferiyle
dikkat c¢eken bu glizel sehirde gergeklestirecegimiz gezinin ardindan gemimize
donlyoruz. Aksam yemedi ve geceleme gemide.

3. Giin
Denizde Seyir

Buglin tim gunimiz denizde seyir halinde geciyor. Bir liman telasi olmadan, geminin
birbirinden zengin olanaklarini kesfetmek ve tatilin keyfini doyasiya cikarmak icin harika
bir gin sizleri bekliyor. GlUne, 6zel sefler tarafindan taze olarak hazirlanan ve dlnya



mutfaklarindan seckin lezzetlerin sunuldugu acik bife restoranlarda veya size Ozel
masanizin bulundugu A La Carte restoranlarda keyifli bir kahvaltiyla baslayabilirsiniz.
GUn boyunca dileyen misafirlerimiz yoga, fitness ve gesitli spor aktivitelerine katilabilir,
Technogym ekipmanlariyla donatilmis modern spor salonundan faydalanabilir ya da acik
guvertelerde bulunan tenis, basketbol ve voleybol sahalarinda vakit gecirebilirler.
Dilerseniz glineslenme alanlarinda dinlenebili, havuzun keyfini c¢ikarabilir, spa ve
wellness alanlarinda kendinizi simartabilir veya gemi icerisindeki madazalar gezerek
alisveris yapabilirsiniz. Glin boyunca dizenlenen yarismalar, gdsteriler ve animasyon
etkinlikleri de tatilinize eglence katacaktir. Aksam saatlerinde ise birbirinden sik bar ve
kafelerde canli mizik esliginde vakit gecirebilir, Broadway tarzi profesyonel tiyatro ve
muzikal gdsterilerini izleyebilir veya geminin kumarhanesinde sansinizi deneyebilirsiniz.
Aksam yemedi ve geceleme gemide.

4. Giin
Hellesylt/Geiranger | Hornindal Golii & Dalsnibba Milli Parki

Gemide alacagimiz kahvaltinin ardindan arzu eden misafirlerimiz rehberimizin ekstra
olarak dizenleyecedi "Hornindal GOlU & Dalsnibba Milli Parki" turuna katilabilirler.
Turumuz, Norvec'in en bulylleyici fiyort manzaralarindan birine ev sahipligi yapan
Hellesylt kasabasindan basliyor (Gemi izinleri dogrultusunda turumuz Geiranger'den de
baslayabilir). Yol boyunca yemyesil vadiler, gorkemli dadlar, caglayan selaleler ve
kartpostallari aratmayan manzaralar esliginde Avrupa'nin en derin goli unvanini tasiyan
Hornindal Goéli'ne ulasiyoruz. Yaklasik 514 metre derinligiyle dikkat ceken bu muhtesem
gol, berrak sulari ve cevresindeki dogal gizellikleriyle Norvec'in sakh hazinelerinden
biridir. Ardindan buzul sularinin olusturdugu géller ve sirin Norveg dag koéyleri arasindan
ilerleyerek UNESCO Diinya Mirasi Listesi'nde yer alan Geiranger Fiyordu'na hakim en
etkileyici noktalardan biri olan Dalsnibba Dagi'na dogru yikselmeye basliyoruz. Yaklasik
1.500 metre rakimdaki Dalsnibba Seyir Noktasi'na ulastigimizda, hava kosullarinin
uygun olmasi halinde Geiranger Fiyordu, cevresindeki dadlar, buzul goélleri ve
kilometrelerce uzanan essiz manzarayl kusbakisi seyretme firsati bulacagiz. Bu
unutulmaz deneyimin ardindan, dinyanin en etkileyici dag yollarindan biri kabul edilen
ve keskin virajlariyla Gnlid Kartal Yolu (@rnevegen) Uzerinden ilerleyerek Geiranger
Fiyordu'nu farkli acgilardan izleme ve birbirinden etkileyici fotograflar gcekme imkani
bulacagiz. Yol lzerinde verecedimiz molalarda, fiyordun karsi yamacindaki buzul goéla ve
Norvec'in nefes kesen dogal gizelliklerini 6limsulzlestirebilirsiniz. Turumuzun sonunda
Geiranger Limani'nda bizi bekleyen gemimize doniliyoruz. Aksam yemedi ve geceleme
gemide.

5. Giin
Bergen | Bergen Sehir Turu

Gemimiz sabah saatlerinde Norvec'in eski baskenti Bergen Limani'na yanasiyor. Arzu
eden misafirlerimiz rehberimizin ekstra olarak dizenleyecedi "Bergen Yiriayls Turu &
Flnikdler ile Flgyen Tepesi" programina katilabilirler. Ylriyerek gerceklestirecegimiz bu
turumuzda Bergen'in tarihi dokusunu ve essiz atmosferini yakindan kesfetme imkani
sunmaktadir. "Yedi Dagin Sehri" olarak bilinen Bergen, yuzyillar boyunca Norveg'in en
onemli ticaret ve denizcilik merkezi olmus, glinimizde ise tarihi dokusu ve dodgal
guzellikleriyle Ulkenin en ¢ok ziyaret edilen sehirlerinden biri haline gelmistir. Ylrayds
turumuza, UNESCO Dinya Miras! Listesi'nde yer alan ve rengarenk ahsap ticaret
evleriyle Bergen'in simgesi kabul edilen Bryggen (Alman Limani) bdlgesini kesfederek
basliyoruz. Dar tas sokaklari, tarihi depolari ve essiz atmosferiyle Bryggen, Orta Cag'dan
gunimuize ulasan en etkileyici Hansa yerlesimlerinden biridir. Ardindan Bergen'in
simgelerinden biri olan Flgibanen FlUnikuleri ile yaklasik 320 metre ylUkseklikte bulunan
Flgyen Tepesi'ne c¢ikiyoruz. Zirvede Bergen sehri, cevresindeki fiyortlar, liman ve
yemyesil daglarin olusturdugu kartpostallik manzaray! kusbakisi izleme ve unutulmaz
fotograflar cekme firsati bulacagiz. Daha sonra sehir merkezine doénerek vylriyUs
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LuruirniuZa devdliil euiyor ve veriecek 5Serpest zZdilidiiud DeEergerl i ik - imiaydsdidlrinii
gezebilir, Unli Balik Pazarn (Fish Market) cevresinde vakit gecirebilir veya liman boyunca
uzanan kafelerde Norvec'in keyifli atmosferini yasayabilirsiniz. Belirlenen saatte limanda
bulusarak gemimize dontyoruz. Aksam yemedi ve geceleme gemide.

6. Giin
Stavanger I Utstein Abbey Manastiri & Uc Kilic Aniti1 & Stavanger Sehir Turu

Gemimiz sabah saatlerinde Stavanger Limani'na yanasiyor. Arzu eden misafirlerimiz
rehberimizin ekstra olarak diizenleyecegdi "Lyse Fiyordu Tekne Turu & Stavanger Ylrlyls
Turu" programina katilabilirler. Limandan ayrildiktan sonra bizi bekleyen 0&zel
teknemizle, Norveg'in en etkileyici dogal glzelliklerinden biri olan yaklasik 42 kilometre
uzunlugundaki Lyse Fiyordu'nda unutulmaz bir yolculuga cikiyoruz. Yaklasik 3 saat
sirecek bu tekne gezisi boyunca, yuzlerce metre yikselen dik granit kayaliklar, yemyesil
yamaclar, kliglk selaleler ve yalnizca denizden gdrilebilen essiz manzaralar sizlere eslik
edecek. Turumuzun en heyecan verici anlarindan biri, deniz seviyesinden tam 604 metre
ylkseklikte yer alan ve Norvec'in en {nli dodal simgelerinden biri kabul edilen
Preikestolen (Pulpit Rock)'l denizden izlemek olacak. Devasa granit yapisiyla gérenleri
hayran birakan bu ikonik kaya olusumu, fiyordun en etkileyici noktalarindan biridir.
Yolculugumuz sirasinda yiksek kayaliklardan fiyorda dokllen blyileyici Hengjanefossen
Selalesi'nde fotograf molasi veriyor, dileyen misafirlerimiz rehberimizin ikramiyla
dogrudan selaleden akan berrak ve dogal kaynak suyunu tatma firsati buluyor. Tekne
turumuz boyunca sansh gintumuzde olursak, fiyortta yasayan foklar, yunuslar ya da
bbélgeye 6zgl kartallar gibi vahsi yasamin sirpriz misafirleri de bizlere eslik edebilir.
Muhtesem fiyort manzaralari esliinde Stavanger'e dondikten sonra, sehrin tarihi
merkezinde rehberimiz esliginde kisa bir yiriylUs turu gerceklestiriyoruz. Rengarenk
ahsap evleri, tas sokaklari ve canh liman bdlgesiyle Unli Gamle Stavanger (Eski
Stavanger)'i kesfettikten sonra verilecek serbest zamanda sehrin butik madgazalarini
gezebilir veya liman gevresindeki keyifli kafelerde vakit gegirebilirsiniz. Belirlenen saatte
limanda bulusarak gemimize dénltyoruz. Aksam yemedgi ve geceleme gemide.

7. Giin
Denizde Seyir

Bugln tim gunimuiz denizde seyir halinde geciyor. Bir liman telasi olmadan, geminin
birbirinden zengin olanaklarini kesfetmek ve tatilin keyfini doyasiya gikarmak igin harika
bir glin sizleri bekliyor. Gune, 6zel sefler tarafindan taze olarak hazirlanan ve dlinya
mutfaklarindan seckin lezzetlerin sunuldugu aclk blfe restoranlarda veya size oOzel
masanizin bulundugu A La Carte restoranlarda keyifli bir kahvaltiyla baslayabilirsiniz.
GUun boyunca dileyen misafirlerimiz yoga, fitness ve cesitli spor aktivitelerine katilabilir,
Technogym ekipmanlariyla donatilmis modern spor salonundan faydalanabilir ya da acik
guvertelerde bulunan tenis, basketbol ve voleybol sahalarinda vakit gecirebilirler.
Dilerseniz guneslenme alanlarinda dinlenebilir, havuzun keyfini cikarabili, spa ve
wellness alanlarinda kendinizi simartabilir veya gemi icerisindeki madazalar gezerek
alisveris yapabilirsiniz. Gin boyunca dlizenlenen yarismalar, gosteriler ve animasyon
etkinlikleri de tatilinize eglence katacaktir. Aksam saatlerinde ise birbirinden sik bar ve
kafelerde canli mizik esliginde vakit gecirebilir, Broadway tarzi profesyonel tiyatro ve
muzikal gdsterilerini izleyebilir veya geminin kumarhanesinde sansinizi deneyebilirsiniz.
Aksam yemedi ve geceleme gemide.

8. Giin ]
Kiel = Hamburg - Izmir

Gemiden cikig islemlerimizin ardindan Hamburg havalimanina transferimiz gergeklesiyor
ve Izmir ugusumuz igin check-in islemlerimizi yapiyoruz.

Fiyata Dahil Olan Hizmetler



e Sunexpress Havayoliarl lle 1zmir Adnan Menderes — Hamburg - Lzmir Adnar
Menderes arasl ekonomi sinifi uguslar.

e KISI SAYISI GOZETMEKSIZIN PROFESYONEL KOKARTLI TURKCE REHBEF
HIZMETI.

e Havalimani - Liman - Havalimani transferler.

e Havalimani ve liman vergileri. (500€)

e Tercih edilen kategoride tur stresince konaklama.

e Gemide sabah, 6gle, aksam yemekleri ve ara ikramlar.

e Acik bife ve geminin gesitli alanlarinda bulunan otomatlardan alinan igecekler.

e Gemideki eglence ve sovlar.

e Fitness & Spor salonu kullanimi.

Fiyata Dahil Olmayan Hizmetler

e Seyahat sliresini kapsayan seyahat saglik sigortasi 30€. 70 yas ve Uzeri %100
surprim uygulanir.

e Iptal teminatini ve vize glivencesini kapsayan seyahat saglik sigortasi 70€. 70 yas
ve uzeri %100 surprim uygulanir.

e Servis Ucretleri. Glnlik kisi basi 11€ gemide ddenir. Zorunludur.

e Saglik hizmetleri.

e Kara turlari.

e Kisisel Harcamalar.

e I¢ hat baglanti ucuslari.

e Gerekli vize lcreti. Cok girigli Schengen vizesi.

e Gemide bar ve restoranlarda alinan tim icecekler.

e Yurtdigi ¢ikis harcl.

Kabin Bilgileri

Promosyon I¢ Kabin & Alt Giiverte I¢ Kabin:14-17 m2, penceresiz, 2 kisilik yatak
(ayrilabilir), geminin alt katlarinda konumlanan kabin tdridiar. En fazla 4 Kkisi
konaklayabilir. Promosyon i¢ kabin ve alt guverte i¢ kabin arasinda tek fark fiyattir.
Kabin 0zelligi olarak hicbir farklar yoktur. Kabinler de Duslu Banyo, Sa¢ Kurutma
Makinasi, Makyaj alani, Interaktif TV, Wifi (Ucrete tabidir), Telefon, Kasa, tek veya cift
kisilik koltuk bulunmaktadir.

Ust Giiverte I¢ Kabin: 14-17 m?2, penceresiz, 2 kisilik yatak (ayrilabilir), geminin Ust
katlarinda konumlanan kabin turudir. Ust katlarda olmasi itibari ile geminin eglence
alanlarina - restoranlar, barlar, tiyatro salonu, kumarhane, kafeler- yakin olmasi en
onemli avantajidir. Kabinler de Duslu Banyo, Sa¢ Kurutma Makinasi, Makyaj alani,
Interaktif TV, Wifi (Ucrete tabidir), Telefon, Kasa, tek veya cift kisilik koltuk
bulunmaktadir.

Kismi Goriis Engelli Dis Kabin & Promosyon Dis Kabin:14-17 m?2, yuvarlak veya
kare penceresi olan(acgilmaz) ve penceresi geminin filikalarinin hizasina geldiginden kismi
goérus engeli bulunan kabin turudir. En fazla 4 kisi konaklayabilir. Kabinler de Duslu
Banyo, Sa¢ Kurutma Makinasi, Makyaj alani, Interaktif TV, Wifi (Ucrete tabidir), Telefon,
Kasa, tek veya cift kisilik koltuk bulunmaktadir.

Ust Giiverte Dis Kabin: 14-17 m?2, penceresi olan(acilmaz) kabin tiridir. En fazla 4
kisi konaklayabilir. Ust katlarda olmasi itibari ile geminin edlence alanlarina -
restoranlar, barlar, tiyatro salonu, kumarhane, kafeler- yakin olmasi en &nemli
avantajidir. Kabinler de Duslu Banyo, Sac Kurutma Makinasi, Makyaj alani, Interaktif TV,
Wifi (Ucrete tabidir), Telefon, Kasa, tek veya cift kisilik koltuk bulunmaktadir.



Kismi Goriis Engelli Balkonlu Kabin & Demir Balkonlu Kabin:15-18 m2 alana ilave
3-5 m2 ayn gergek balkon alani vardir. Geminin alt katlarinda yer alan ve geminin
filikalarinin hizasina geldiginden kismi goris engeli bulunan kabin ttriddr. En fazla 4 kisi
konaklayabilir. Kabinler de Duslu Banyo, Sa¢ Kurutma Makinasi, Makyaj alani, Interaktif
TV, Wifi (Ucrete tabidir), Telefon, Kasa, tek veya cift kisilik koltuk bulunmaktadir.

Ust Giiverte Balkonlu Kabin: 15-18 m2 alana ilave 3-5 m2 ayri gercek balkon alani
olan kabin tiridir. En fazla 4 kisi konaklayabilir. Ust katlarda olmasi itibari ile geminin
eglence alanlarina - restoranlar, barlar, tiyatro salonu, kumarhane, kafeler- yakin olmasi
en 6nemli avantajidir. Kabinler de Duslu Banyo, Sa¢ Kurutma Makinasi, Makyaj alani,
Interaktif TV, Wifi (Ucrete tabidir), Telefon, Kasa, tek veya ift kisilik koltuk
bulunmaktadir.

Cruise Giivence ve Ek Servis Paketi Kisi Basi 95 Euro

e Toplam 180€ dederindeki Bergen sehir turlari Gcretsiz.

e Seyahat sliresini kapsayan seyahat saglik sigortasi.

e Tur kalkisina 30 glun kalana kadar kosulsuz sartsiz iptal hakki (Glvence paket tutari
iade edilmez).

e 7 gin kalana kadar 1 defaya mahsus cezasiz isim degisiklik hakki. (Glvence paket
tutar iade edilmez).

Ayni kabinde konaklayacak tiim misafirler igcin Giivence Paketi satin alinmasi
zorunludur. Isim degisikligi yapilmasi durumunda, yeni eklenen kisi icin de
gliincel kosullar lizerinden Giivence Paketi satin alinmalidir. Giivence Paketi,
kabinin tamamini kapsar ve paket kapsaminda gerceklestirilen tiim islemler
kabin bazinda degerlendirilir.

Gilivence paketi sadece rezervasyonun onaylandigi giin icerisinde eklenebilir.

Ucus Bilgileri

ADB HAM - 11:25 - 13:55 - XQ914
HAM ADB - 14:50 - 19:00 - XQ915

Iptal Sartlari

TOPLAM TUTAR UZERINDEN HESAPLANMAKTADIR
Seyahate

180 gin kala % 10

179-150 gun kala % 15

149-120 gun kala % 25

119-90 gin kala % 30

89-60 gun kala % 50

59-45 gun kala % 60

44-30 gln kala % 75

29-10 gin kala % 90

9-0 gun kala %100 kesinti uygulanacaktir.

Costa Cruises Ekstra Paketler

My Soft Drinks icecek paketi (Alkolsiiz): Kisi basi: 160 Euro

Gundn her aninda keyifle tlketebilecekleri genis bir alkolsiz icecek yelpazesine sahip
olacak; meyve sularindan buzlu caylara, alkolsliz kokteyllerden populler Crodino'ya
kadar.

Paket sunlari igerir:

su, kahve, demleme icecekler, sicak cikolata, buzlu caylar, meyve sulari, kadehte
alkolsliz icecekler. Crodino ve klasik alkolsiiz koktevller.



NOT

Ayni rezervasyon numarasina sahip ve/veya ayni kabinde seyahat eden tim misafirler
tarafindan satin alinmahdir.

Gemideki tim barlarda kullanilabilir. Temali restoranlarda (Archipelago ve Steak House
gibi) gecerli degildir.

Kabin icindeki Mini Bar Urtnleri harigtir.

My Drinks icecek paketi (Alkollii ve alkolsiiz): Kisi basi: 200 Euro

Gun boyunca alkolll ve alkolsliz iceceklerden yararlanmak isteyenler ve 6zellikle aperatif
ve aksam yemegi sonrasi kokteyllerden hoslananlar igin.

Paket sunlari igerir:

Kahve ve kapucino, sicak icecekler, alkolstz icecekler

Fici biralar, aperatifler ve vermut, tim kokteyller (molekiiler, solid ve premium harig)

En iyi icki ve viskilerden se¢cmeler, tum likdrler ve bitterler

Kadehte sarap segimi

Maden suyu

Geminin herhangi bir barinda talep edilebilecek her yetiskin igin giinde 1 sise su (0,5 1)
(Minibar yok)

NOT

Kabin minibarindaki prestijli markalar ve Grinler harigtir.

Paket, ayni rezervasyon numarasina sahip ve/veya ayni kabinde seyahat eden tim
misafirler tarafindan rezerve edilmelidir.

Gemideki tim barlarda kullanilabilir. Temal restoranlarda (Archipelago ve Steak House
gibi) gecerli degildir.

My Drinks Plus icecek paketi (Alkollii ve alkolsiiz): Kisi basi: 320 Euro

Premium etiketli icecek paketi, alkolli ve alkolsiiz iceceklerin kadehte sinirsiz tiketimini
(9 €'ya kadar) isteyenler icin gecerlidir. Minibar kabinde varsa icecekleri ve sise su
dahildir.

NOT

Paket, ayni rezervasyon numarasina sahip ve/veya ayni kabinde seyahat eden tim
misafirler tarafindan rezerve edilmelidir.

Gemideki tim barlarda kullanilabilir.

Temall restoranlarda (6rnegin Archipelago ve Steak House) gecerli degildir.

Boys & Girls (17 yas dahil cocuklar icin) Icecek Paketi : Kisi basi 140 Euro
40 adet alkolsiiz icecek bulunmaktadir: Mesrubatlar, Virgin Delights, Taze sikilmis
turuncgiller, Buzlu Cay, Sutlu icecekler, Cesitli Suruplar.

Boys & Girls Card Short (17 yas dahil cocuklar icin) Icecek Paketi : Kisi basi 7¢
Euro

20 adet alkolstiz icecek bulunmaktadir: Mesrubatlar, Virgin Delights, Taze sikilmis
turuncgiller, Buzlu Cay, Sutllu icecekler, Cesitli Suruplar.

Bottled Mineral Water Icecek Paketi 42 Euro
13 sise maden suyu (1 It) iceren uygun fiyath ve oldukca kullanish bir paket.

Whatsapp paketi: 5€ glnlik *sadece whatsapp kullanimi icin gecerlidir.

Sosyal medya paketi: 10€ glunlik*Whatsapp, Instagram, Facebook vb sosyal medya
uygulamalarinda gecerlidir. Mail ve arama moturu icin kullanilamaz.

Full internet paketi: 17€ glnlik *sosyal medya, arama moturu, mail vb tim internet
aktivitelerinde gecerlidir.

Gunliuk internet paketi: 39€ gunlik *24 saat gecerli, sosyal medya, arama motoru,
mail vb tim internet aktivitelerinde aecerlidir.



Dakika basina odeme: 0,25€/min *serbest kullanim dakika basina fiyatlandirilir.
Aktivasyon licreti: 3€ *her paket icin uygulanan aktivasyon ucreti bir defaya mahsus
tahsil edilir.

Gemi Hayati ve Kisa Bilgiler

Cruise gemileri son teknoloji ile donatilmis ylzen deluxe otel benzetmesi yapabiliriz.
Yapilacak aktiviteleri belirten gunlik programi her glinun &nceki aksami odaniza
dagitilan gemi gazetesinden takip edebilirsiniz. Bu gazete de gemi icinde yapilacak tim
aktiviteler, hava durumu, ugranacak liman ile ilgili bilgiler, 0zel restaurantlar veya spa
icin rezervasyon irtibat bilgileri de dahil olmak Uzere kisaca gemide o glin ne olacagi ile
ilgili tim bilgilere hakim olacaginiz bir bilten seklinde distnebilirsiniz. Gemide en yaygin
dil ingilizce'dir. Tiirkge rehberli bir programda iseniz rehberimiz size gemi biiltenlerinden
restaurant mendilerine kadar tim konularda destek olmaktadir ve siz degerli
misafirlerimiz icin 6zel blltenler hazirlamaktadir.

Gemiye biniste bagaj, pasaport teslimini ve kredi karti bilgilerinizi (olasi harcamalar igin
depozito islemi yapilacaktir) geminin girisinde bulunan check-in masasindan yapmaniz
gerekmektedir. Pasaportunuz seyahatin baslangicinda verildikten sonra ancak tur
bitiminde tarafiniza geri verilecektir. Pasaportunuzu gemiye teslim ettikten sonra gemi
tarafindan size Boarding-Card verilecektir. Bu kart hem pasaportunuz hem kabininizin
anahtari hem de gemi icinde yapacadiniz tim islemler icin kullanacaksiniz. Boarding-
Card uzerinde isim soy-isminiz, kabin numaraniz, yemek oturumunuz gibi gesitli bilgiler
yazil olarak bulunmaktadir.

Gemide yolcular icin dress-code bulunmaktadir. Gemi de kaptanin hos geldin yemegi ve
gala gecesi gibi 6zel etkinlikler bulundugundan yaniniza sik ve klasik elbiseler almanizi
rica ederiz. Gala gecesi ve hos geldin yemegi gibi organizasyonlari ve 6zel
organizasyonlar gibi etkinlikleri ilk basta belirtilen gemi gazetesi lzerinden takip
edebilirsiniz. Ayrica bllten de dress-code’ da belirtilmektedir.

Ucretinize dahil olan ana restaurantta ki kahvalti, 6gle yemedi ve aksam yemedine ek
olarak fast food noktalari ve acgik bulfeler mevcuttur. Gemi de ayrica 6zel konsept
restauranlar mevcuttur. Thai restauranti, Steak house gibi. Bu restaurantlar igin 6nceden
rezervasyon vyapip Ozel seflerin hazirladigi 6zel yemekleri tadabilirsiniz. Tematik
restauranlar ekstra Ucrete tabidir.

Cruise gemilerinde cocuklu aileler icin bir cok olanak ve aktivite mevcuttur. Gemide
cocuklarin zaman gecirebilecedi cocuk havuzlari ve oyun kullpleri mevcuttur.

Cruise gemileri, muhendisler tarafindan seyahat sirasinda sallanmayacak sekilde
tasarlanmistir ve gemi kaptanlari da 6zel olarak egitilmistir. Kabininiz de dahil olmak
Uzere, geminin tim ic¢ alanlarinda sigara icmek yasaktir. Acik glvertede sigara icmeyi
yasaklayan herhangi bir isaret bulunmadigi ve killiklerin bulundugu vyerlerde sigara
icebilirsiniz. Gemilerde doktor ve hemsire bulunmaktadir. Gemiler de engelli kabini
bulunmaktadir.

Neden Gemi Turu ?

Bavul Acip Kapatmadan Gezi Keyfi: Cruise tatilinin diger tatillere gore daha cok
tercih edilmesinin ilk nedeni bavul acip kapatma sikintisi olmadan gezebilmektir. Yani
varis noktalarinda muhtesem vyerler kesfedeceginiz sirada bavulunuzu toplamaniza
ihtiyaciniz yoktur. Gemiden inersiniz, gezersiniz ve gemiye dénersiniz.

Her Sabah Farkl Bir Yerde Uyanmak: Cruise tatilinin en keyifli yonlerinden biri de
sabah uyandiginizda 6nceki gece uyudugunuz yerde olmamanizdir. Gece uyudugunuz
slre boyunca gemi hareket hélindedir ve siz sabah vardiginiz noktaya hic yolculuk
etmemis gibi varirsiniz.

Kisa Siirede Cok Kesif: Cruise tatilinin en énemli avantajlarindan biri de kisa slrede



cok kesif yapabilmektir. Yolculugunuzu gece uyudugunuz sirada yaptidiniz icin her gin
farkli bir yer kesfedebilirsiniz. Bu sayede 5 gunlik bir yolculukta 5 farkl yer kesfetmeniz
mumkundar.

Tatil Sonunda Yorulmamis ve Yenilenmis Olmak: Cruise tatili diger tatillere
benzemez. Cunkl bu tatil sirasinda yorgunluk hissetmezsiniz. Aksine gemiden
indiginizde kendinizi dinlenmis ve yenilenmis hissedersiniz. Gemide bulunan spor
merkezi ve spa salonlarinin yani sira bakim salonlar sizin kendinizi iyi hissetmenizi
saglar.

Harika Fotograf Albiimleri: Cruise tatiline ciktiginiz zaman c¢ok sayida fotograf cekme
olanagi bulursunuz. Clinkl bu seyahat ucakla ya da otobilsle yaptidiniz gezilere
benzemez. Karadan ya da havadan vyaptiginiz yolculuklar sirasinda gemide seyahat
ederken gekebilecediniz nitelikte fotograflar cekemezsiniz.

Dilediginiz Gibi Alisveris Yapma Olanagi: Gemideki magazalardan yapacaginiz
alisverisler gimriksltzdir. Buradaki ‘dutyfree’ magazalarindan yapacaginiz alisverisler
son derece ayricaliklidir. Yani hem c¢ok avantajh bir tatil yaparsiniz hem de ayricalikli
alisveris yaparsiniz.

Muhtesem Yerel Lezzetler: Cruise tatiliniz sirasinda gemide cok lezzetli yemekler
yemeniz ve pek ¢ok yeni tatla tanismaniz mimkuinddr. Cruise tatili yapmanin en gulzel
yanlarindan biri, gezdiginiz varis noktalarina ait yerel lezzetleri gemideki restoranlarin
mentlerinde bulabilmenizdir.

Herkese Gore Eglence: Cruise tatiliniz sirasinda gemide herkese gore bir eglence
secenedi oldugunu gorirsiniz. Tek basiniza da olsaniz ailenizle de olsaniz herkes kendi
yas grubuna ve ilgi alanina goére vakit gecirir. Cocuklara, ergenlere ve yetiskinlere gore
secenekler ve alanlar mevcuttur.

Sikilmaniz Miimkiin Degil: Cruise tatiliniz sirasinda kesinlikle sikilmazsiniz. Clnki
sikilmaya vaktiniz kalmaz. Cruise gemileri o kadar blUyUktir ki onlari bir adaya ya da
sehre benzetebilirsiniz. Bu gemilerin icinde iken gemide oldugunuzu unutursunuz. Ustelik
gece gosterilerinden tiyatroya, canli mizikten dalga sorfiine kadar pek cok etkinlik
mevcuttur.

Erken Rezervasyon Firsati: Cruise tatiline ¢cikmak igin rezervasyonunuzu erkenden
yapmaniz ve bunun igin tatil planinizi erkenden olusturmaniz size bliylk avantaj saglar.

Eglence

Liks ve konforlu Cruise gemilerinde sikilmaniz mimkin degildir. Clinkld gemilerde
yapabilecediniz pek cok sey ve katilabileceginiz pek ¢ok etkinlik mevcuttur. Gemide her
yastan misafirlere 6zel edlence secenekleri sunulur, deniz ve okyanus Ustindeki en gizel
deneyimleri size sunar.

18 yas ve Ustline yonelik eglenceler 6zel olarak hazirlanir. Bu eglenceler konser ve dans
performanslarindan olusur. Denizlerin ve okyanuslarin Ustiinde daha &nce hig
karsilasmadiginiz performanslar sunar.

Gemi turuna ciktiginizda bunun ayricalikli, farkh ve 6zel bir gemi turu oldugunu
bilmelisiniz. Cunkl bu gemiler sadece seyahat etmek ve kiyl sehirlerini gezmek igin
tasarlanmamistir. Gemiler icinde yeme icme, eglence, gizel vakit gecirme, kafelerde
oturma ve dinlenme gibi her segenedi barindiran bir ada ya da kiliglik bir sehir gibi
distnidlmustir. Bu nedenle gemide seyahat ederken genellikle bir geminin iginde
oldugunuzu unutursunuz.

Canh muzik performanslari bu harika gemide bulabilecediniz diger egdlence secgenegidir.
Gemide glndliz ve gece saatlerinde canli muzik bulabilmeniz muimkindir. Caz
konserleri, DJ'lerin sectigi sarkilardan olusan performanslari dinleyebileceginiz The Lawn
Club, dans edebileceginiz ortamlar ve aksam saatlerinde gece kuliblinde
katilabileceginiz Liquid Party gemide eglenceli zaman gecgirmenizi saglayacaktir. Bu
partilerde D] ve perklizyonistlerin performansi esliginde 6zel kokteyllerinizi
yudumlayabilirsiniz.

Gemide bulabilecediniz eglenceler arasinda Broadway Showlari da mevcuttur.



Spa & Fitness

Spa & Fitness’da aromatik yaglarin etkisiyle kendinizi cok iyi hissedersiniz. Burada yeni
nesil bir spa deneyimi yasayacaginizdan emin olabilirsiniz. Burada gemi seyahatinizin her
aninda buyduleyici ve harika gérinmek igin ihtiyaciniz olan her seyi bulacaksiniz. Ayrica
buharla ve tropikal yagmur duslariyla huzurlu dakikalar gecirmeniz mimkundur.

Spa & Fitness’da alabileceginiz cok sayida hizmet vardir. Bunlardan ilki masaj hizmetidir.
Gemi vyolculugu sirasinda ve gemiden inip kesfetmek istediginiz kiyi sehirlerinde
gezerken biraz dinlenmeye ve rahatlamaya ihtiyac duyabilirsiniz. Bu durumda harika bir
masaja hayir demezsiniz.

Gemi seyahatinizden déndiglinizde tamamen yenilenmis hissetmek icin bu hizmetleri
de almanizi dneririz. Gemiye bindikten sonra asla gemiye bindiginiz gibi inmezsiniz. Bu
gemi turu seyahati size hem dinyanin gorulesi yerlerini hem de kendinizi gdsterir.
Cruise gemilerinde bulabilecediniz diger egzersiz tlrleri yoga ve zumbadir. Gunlik
verilen egitimlerde yoga ve zumba egitimleri de verilmektedir. Ayrica bu egitimler
arasinda Pilates ve esneme de vardir. Bu editimlere isterseniz grup halinde katilabilir ya
da birebir egitimler alabilirsiniz.

Yiyecek & Icecek Secenekleri

Cruise gemileri misafirlerine sadece harika rotalarda seyahate cikma, dinyada en
gezilesi ve gorilesi noktalar kesfetme ve harika bir gemide tatil yapma olanagi vermez.
Bunlarin yani sira muhtegem restoranlarda gezdiginiz noktalara 6zgi yerel lezzetleri
deneme olanadi da verir. Ucretisz veya Ucretli tim restoranlarinda yediginiz her yemek
Ozeldir.

Seflerin gezip goérdiglniz yerlerden ilham alarak hazirladigi menilerde gordiigiiniz her
bir yemek, bu yerlerden temin edilen taze malzemelerle hazirlanir. Cruise gemilerinde
restoranlar Michelin yildizina sahip restoranlar olup, Gnli ve uzman seflerin yer aldigi
mutfaklardir. Bu restoranlarda ¢ok sayida yemek secenegi mevcuttur. Yemekler gunlik
taze malzemelerle hazirlanir. Diinyaca inli yemek secenekleri arasinda susi, Italyan
lezzetleri ve daha pek cok farkli tat bulmaniz mimkindir. Yemeginizi 6zel
restoranlarimizda, barlarda ya da kulUplerde yiyebilir, deniz Ustinde en glizel yemek
deneyiminizi yasarsiniz.

Cruise gemilerinde yasayacaginiz yemek deneyimi bes duyunuzu da etkileyecek bir
yemek deneyimidir. Gemiyle ziyaret ettiginiz her kesif noktasindan taze olarak temin
edilen malzemelerle hazirlanan yemekler bes duyunuza da hitap eden yemeklerdir.
Cruise gemileri icinde ¢ok sayida restoranin ve kafenin yani sira pek cok icecek secenegi
sunan barlar da vardir. Restoranlarda harika yemeklere eslik eden muhtesem saraplari
tadabileceginiz gibi, kafe ve barlarda 6zel kahvelerden lezzetli kokteyllere kadar her
turll icecegi bulabilirsiniz.

Cruise gemileri cok sayida etkinlige katilmanizi saglayan ¢ok blytk gemilerdir. Bu blyik
gemilerin pek c¢ok noktasinda bir seyler yiyebileceginiz ve igebileceginiz kafeler,
restoranlar, pizzacilar, a la carte restoranlar vardir. Bu mekanlarda odulli seflerin
elinden cikan lezzetlere muhtesem icecekler eslik eder. Kahvelerden alkolli igeceklere
kadar 6nlnlzde cok sayida secenek vardir.

Gemi Seyahati ile ilgili Ipuclari

Ugradidiniz limanlar ve gemideki aktiviteler de dahil olmak Uzere gemi seyahati
programi hakkinda arastirma yapin.

Mayo, resmi kiyafet (gerekiyorsa) ve rahat ayakkabilar dahil temel malzemelerinizi
valizinize koymay! unutmayin.

Tibbi acil durumlari ve seyahat iptallerini kapsayan seyahat sigortasi satin alin.

Ziyaret edeceginiz Ulkeler igin gerekli vizelere sahip oldugunuzdan emin olun.
Pasaportunuzun, seyahat sigortanizin ve diger gerekli belgelerin bir kopyasini yaninizda
bulundurun.



Stresten kacginmak ve check-in isleminin sorunsuz gegmesini saglamak icin kalkis
limanina ve havalimanina erken gelin.

Geminin dldzenine ve tesislerine alismak icin zaman ayirin.

Asyadan GlUney Amerikaya ve Avrupa mutfaklari deneyimi igin tematik restoranlarda
rezervasyon yapin.

Acil durum proseddtrlerini 6grenmek igin zorunlu glvenlik tatbikatina katilin.

Gemi yolculugu deneyiminizi gelistirmek icin sosyal etkinliklere katilin ve diger yolcularla
tanisin.

Ozellikle sicak bir iklimdeyseniz bol su icin.

Kiy1 gezilerini 6nceden arastirin ve rezervasyon yaptirin veya bagimsiz olarak kesfedin.
Gemideki aktiviteler ve eglence icin ginlik yolculuk planlayicisini inceleyin.

Gemideki duyurular ve gincellemelerden haberdar olun.

Limanlar kesfederken geminin kalkis saatine dikkat edin.

Kluguk alisverisler ve bahsisler icin yaninizda yerel para birimi bulundurun.

Cevrenize dikkat edin ve yerel glvenlik kurallarina uyun.

Daha 6zgin bir deneyim icin turistik mekanlardan uzaktaki boélgeleri kesfetmeyi
dasundn.

Gemi yolculugu deneyiminden tam anlamiyla keyif almak icin teknoloji kullaniminizi
sinirlamay1 duasundn.

Bahsis politikalarinin farkinda olun ve olaganistl hizmete takdirinizi gdsterin.

Fotograf cekmeyi seviyorsaniz bir fotograf paketi satin almayi disinun.

Aktif kalmak icin gemideki fitness tesislerinden ve aktivitelerinden yararlanin.
Rahatlamak ve geminin sundugu olanaklarin tadini gikarmak igin zaman ayirin.
Dogrulugundan emin olmak icin gemiden inmeden dnce son faturanizi gézden gegirin.

Genel Sartlar

1.Seyahate iliskin Gemi Biletleri ve dahil olan ucus bilgileri seyahate 48 saat kala
iletilmektedir. Katilimcilar bu biletleri ve detayinda yer alan bilgilendirmeleri okumak ve
kontrol etmekle yukumladar.

2.Ucakli programlarimizda Touristica; havayolu ile yolcu arasinda araci konumunda olup,
28.09.1955 Lahey Protokoliine tabidir. Ugus Oncesinde saatler degisebilir ve tim
saatlerin hareket tarihlerinden 48 saat Once teyit edilmesi gerekmektedir. Ugagin inecegi
sehre gore parkurlarda degisiklikler olabilir.

3.Programlarda hava alaninda ya da limanlarda Touristica goérevlisi bulunmamakla
birlikte turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken Check-in ve boarding islemleri kisisel
islemler olup, misafir tarafindan ucak kalkisi 6ncesinde havalimanlarinda ilgili havayolu
kontuarlarinda ya da online olarak havayolu firmalarinin internet sitelerinden, gemi
kalkislarinda ise kalkistan 48 6nce ilgili gemi firmasinin internet sitesi Gzerinden ya da
limanda ilgili firma kontuarindan yapilmasi zorunludur.

4.Ucuslarda olusabilecek son dakika rotarlar ve kapi degisiklikleri havaalanlarinda sesli
anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda goésterilmektedir. Bu bilgiler Kkisiler
tarafindan takip edilmelidir.

5.Havayolu sirketleri tarafindan yapilabilecek saat degisiklikleri ve olabilecek rotarlardan
Touristica sorumlu tutulamaz.

6.Gemi firmasi gerekli gérdliglu durumlarda micbir sebepler ya da givenlik nedeni ile
tur glizergahi Uzerinde degisiklik yapma hakkini sakh tutar.

7.Tura katihm icin Touristica tarafindan bildirilen saatlerde belirtilen havaalaninda ya da
limanda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptirmayan,
check-in ve boarding islemlerini zamaninda vyaptiran ancak ucaga ya da gemiye
binmeyen kisilerin seyahati gerceklestirememelerinden Touristica sorumlu degildir. Ucagi
ya da gemiyi kaciran kisilerin tura dahil olmalari igin gerekli olacak gidis-dénls yeni ugak
biletleri ya da gemiye ulasabilecekleri limana ulasimlari ve gidilecek bdlgedeki
transferlerine dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

8.Gemilerin limandan ayrilis saatleri ile ilgili bilgiler gemi igerisinde anons ya da bilgi



panolari ile duyurulmaktadir. Misafirler bu bilgileri takip etmekle yukumludar. Gemi
kalkisinin kacgirilmasi durumunda gemiye farkli bir limandan binerek seyahate devam
etmeleri icin ya da seyahati yarida keserek geri doénusleri icin olusacak olan tim
masraflar kisiye aittir. Seyahatin yarida kesilmesi durumunda bedel iadesi yapilamaz.
Gemi seyahati esnasinda grubumuzun aksam yemek alacagi restoran ve masalar daha
onceden belirlenmis ve isimlere gére numaralandiriimis olacaktir. Dolayisiyla gemide
alinacak ilk 6gin yemekten son 6gin yemedge kadar herkes daha o6nceden belirlenen
yerlerde oturacaktir (A la carte restoranlar icin gecerlidir).

Gemiye check-in esnasinda istisnasiz her yolcunun (ciftlerde sadece 1 Kkisi) kabin
anahtarlari alinirken gemi resepsiyonuna kredi kartini ibraz etmesi veya nakit depozit
yatirmasi gerekmektedir. Gemide kumarhane haricinde hicbir yerde nakit para
gecmemektedir. Gemide EUR para birimi ve kredi karti gegerlidir.

Gemiye icki, Gtl, sa¢ kurutma makinasi vb. sokmak kesinlikle yasaktir.

Yurtdisl gezilerinde en az 6 ay sureli ve Yasal olarak gecerli pasaport olmasi mecburidir.
Misafir pasaportlarinin hasar gérmemis/yipranmamis/yirtiilmamis olmasi zorunludur.
Kisilerin gidilecek Ulkelere giris icin gerekli olan yasal yukumlullkleri yerine getirmeleri
zorunludur.

9.Touristica Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli
goérdigl durumlarda vize vermeme hakkina sahiptir, Yolcunun vize alamamasi ile ilgili
olarak Touristica’ nin hicbir sorumlulugu yoktur. Touristica sadece Araci kurum gorevini
Ustlenmektedir. Sahsi vize basvurularinda Touristica’ nin herhangi bir yaptirimi ve
sorumlulugu bulunmamaktadir. Tuketiciler bu sartlari kabul ederek tura kayit
yaptirmisglardir.

10.Panoramik sehir turu, sehirlerin tanitimi icin dizenlenen 2-3 saat sureli turlardir.
Sehir turlan ve ekstra turlar, icerigi degismemek sartiyla farkli ginlerde diizenlenebilir.
Ekstra tur fiyatlari, icerik ve katilimci sayisina gore degisiklik gosterebilir.

11.Programda ekstra olarak belirtilen geziler vyeterli katiim olmamasi halinde
yapillamayabilir. Turlarin yapilamamasindan Touristica sorumlu tutulamaz. Yerel
otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin verilmeyen gezi
ya da turlar yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin yapilamamasindan Touristica sorumlu
tutulamaz.

12.Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalar, cantalar, valizleri kendi sorumlulugunda
olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan Touristica sorumlu degildir. Unutulan
esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan
masraflar esya sahibine aittir.

13.Touristica, kategorisi ayni kalmak kaydiyla otel isimlerini degistirme hakkini sakli
tutar. 3-4 kisilik kabinlerde ilave yatak uygulamasi olup, 3. Ve 4. yatak standart
yataktan klclktlr. Fiyat listesinde belirtilen Cocuk fiyatlari ancak gocugun iki yetiskin
yaninda konaklamasi durumunda gecerlidir.

14.Fiyatlarimiza tur programinda belirtilen detaylar ve havalimani ve liman vergileri
dahildir. Liman vergisi Ucretleri programdaki fiyat listesinin en altinda yer almaktadir ve
kabin fiyatina eklenerek islem yapilmaktadir. Gin igerisindeki kur degisimleri TL fiyatlara
yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir.

15.Tura katilan kisilerin seyahat sirasinda yanlarinda Seyahat Sigortalarini
bulundurmalarn gerekmektedir.

16.Turlar baska acente turlar ile birlestirilebilir. Bu gibi durumlarda Touristica misafirleri
Touristica sorumlulugundadir.

17.18 yas alti resit sayilmayan cocuklarin anne veya babalarindan biri veya ikisi ile
beraber tura katilmadigi durumlarda, tura katilim igin gerekli olan muvafakatnamelerin
seyahat sirasinda kisilerin yaninda bulundurulmasi zorunludur.

18.Kisilerin tura katilimlarindaki saglik sorunlari, hamilelik durumu, sirekli kullanimda
bulunduklari ilaglar ile ilgili raporlari yanlarinda bulundurmalari gerekmektedir.

19.Turun iptali durumunda vize Ucreti iade edilmez.

20.Yolcu tarafindan yapilacak iptallerde paket turlarda operatérin uyguladigr iptal



kosullari sadece gemi (Cruise only) turlarda ise gemi firmasinin uygulayacagi iptal
sartlari gegerli olacaktir.

Ucak Ulasim ile Ilgili Uyarilar

1.2 yas alti cocuklar icin anne kucaginda seyahat etme zorunlulugu vardir. Koltuk
satilamaz. Her yetiskin icin sadece 1 bebek ile seyahat edebilme hakki vardir. 2 yas
Uzeri gocuklar icin koltuk alma zorunlulugu vardir. Bilet satis esnasinda hatali verilen
dogum tarihleri check-in esnasinda fark edildiginde hava yolu kurallari uygulanir.
2.28-35(dahil) hafta arasi hamile yolcularimiz igin “ucak ile seyahatinde sakinca yoktur”
ibaresi bulunan ugustan en ge¢ 7 gin 6nce alinmis doktor raporu gerekmektedir. 35.
Haftadan sonraki hamile yolcular doktor raporu olsa dahi ugusuna misaade
edilmemektedir. ikiz bebek bekleyen yolcular igin bu siire 28 - 32(dahil) haftadir.
3.Ucgak icerisinde evcil hayvan tasinmamaktadir. (Gérme engelli yolcular egitimli ve
sertifikali kdpekleri ile kabin icinde seyahat edebilirler. )

4.Hava alaninda talep edilecek 6zel lift hizmetleri ile ilgili yolcu tarafindan havayolu ile
irtibata gecilmesi ve talep edilmesi gerekmektedir.

5.Ucuslarla ilgili son dakika roétarlar ve kap! dedisiklikleri hava yolu tarafindan hava
alaninda belirlendiginden yolculara alandaki bilgi panolari ya da anonslar ile
duyurulmaktadir. Bu gibi bilgilendirmelerden Touristica’ nin daha dncesinde bilgisi olmasi
mimkin olmadigindan yolcunun alanda bu uyarilara karsi dikkatli olmasi ve takip etmesi
kendi sorumlulugundadir.

6.Hava yollari genel teamilinde bagaj hakki 20kg ile sinirlandinimaktadir. Kabin icine
alinan el bagajlan ise 8kg ile sinirhdir. Uluslararasi kurallara gére tim uguslarda el
bagajinda 1 litrelik agzi kilitli poset icerisinde her biri en fazla 100ml.lik kaplarda sivi, jel,
aerosol tasinabilmektedir. Her yolcu sadece 1 tane poset tasiyabilir.

7.Yolculun kisisel sebepleri ile kagirdigi uguslardan, kisisel evrak eksikligi, hatalari ya da
hukuki problemleri nedeni ile ucusunu gerceklestirememesinden Touristica sorumlu
tutulamaz.



