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Tur Programi

Leonora ile 4 Gece Ren Nehrinde Noel Pazarlari 16 Aralik Pegasus Hava Yollari

Gezilecek Yerler

Dusseldorf (*Ko6In) — Koblenz - Romantik Ren Parkuru — Riidesheim - Worms /Speyer
(*Heidelberg) — Strazburg 1 gece konaklama(*Colmar) - Stuttgart

Ucakli Paket (Gemi + Ucak + Transfer fiyatlara dahildir)

1. Giin
ISTANBUL SABIHA GOKGCEN - DUSSELDORF 16 Aralik 26 / Carsamba

Sabiha Gokcen Havalimani, Dis Hatlar Terminali Pegasus Havayollari kontuari 6niinde belirlenen saatte
bulusma, check-in ve pasaport islemleri sonrasi Pegasus Havayollari'nin, PC 1007 seferi ile saat 07:35 te
Diisseldorf a hareket ve varis. Diisseldorf a yerel saat ile 08:50 varisimiza takiben havalimaninda bizleri
bekleyen aracimiz ile gemimize transfer. Check in islemleri saat 14:00 den sonra yapilacaktr. Arzu eden
misafirlerimiz icin ekstra olarak Almanya’nin en popliler sehirlerinden Ké/n & Diisseldorfturu.. Daha sonra
gemimize transfer ve check —in islemleri gerceklestirilmektedir. Gemimiz bu giin 17:00’da Dusseldorf dan
hareket etmektedir.

2. Giin
KOBLENZ - ROMANTIK REN PARKURU GECiSi - RUDESHEIM 17 Aralik 26 / Persembe

Sabah 06:00’da Koblenz limanina yanasacagiz. Dileyen misafirlerimiz rehberimizin ekstra olarak
diizenleyecegi Mosel nehrinide gorebileceginiz Koblenz ve Dag teleferigi turuna katilabilirler. Teleferikle
Ehrenbreitstin kalesine ¢ikiyoruz ve buradan Koblenz in meshur Aliman kdsesini Ren ve Mosel nehirlerinin
birlesme noktasini kusbakisi bir manzara esliginde goriiyoruz. Daha sonra Koblenz de yurlys turu yapiyor ve
Noel Pazarini ziyaret ediyoruz. Gemimiz saat 12:0’da Koblenz limanindan ayrilacaktir. Ren Nehrinin en glizel
kismi olan Romantik Ren Gegisi yapiimaktadir. Bu seyir esnasinda 20’den fazla orta ¢ag doneminden kalmis
kale ve muhtesem manzaralar goriilebilmektedir. Gemimizin aksam 19:00’da Riidesheim’a varisinin ardindan
gece 01:30 e kadar limanda kalacaktir..

3. Giin
WORMS - SPEYER 18 Aralik 26 / Cuma

Sabah 09:00 de Worms limanina yanasiyoruz. Kisa bir teknik moladan sonra 09:30 da gemimiz Speyer a dogru
yol alacaktir. Oglen 12:30 de Speyer a varacak olan gemimiz aksam 20:00 da Speyer dan hareket edecektir.
Arzu eden misafirleriniz ile ekstra olarak Heidelberg turuna katilabilirsiniz. Nifusunun cogunlugunu
ogrencilerin olusturdugu Heidelberg sehrini geziyoruz. Heidelberg ayni zamanda kentin adiyla da anilan
matbaa ve baski makineleri tGnltdir. Heidelberg Sarayi, saray mahsenlerinde sergilenen dev boyutlardaki fici
Grosses Fass, halk arasinda eski kopri (Alte Briicke) diye anilan Carl-Theodor Briicke ve Eski sehrin tam
ortasinda yer alan Heiligegeistkirche(Tarihi Kilise) gorilecek yerler arasindadir. Tur sonrasi Speyer limaninda
bizleri bekleyen gemimize dénis.



4. Gun
STRAZBOURG 19 Aralik 26 / Cumartesi

Sabah 08:00 de Strazburg limanina variyoruz. Gemimiz bu gece Strazburg da demirli kalacaktir.

Sabahtan misafirlerimizle ekstra olarak Strazburg ve Colmar Sehir turuna basliyoruz. 1988 yilinda Unesco
tarafindan diinya mirasi listesine alinan Strazburg ayni zamanda Avrupa Konseyi ve Avrupa Parlementosunu
barindirir. Niifus olarak Fransa’nin yedinci biiyiik kenti olan Strazburg’da ilk olarak Avrupa insan Haklari
mahkemesini ziyaret ediyoruz. Bina 6niinde verecegimiz fotograf molasi ardindan tarihi sehre gelip yuriyus
turumuza basliyoruz. Bu turda tarihi caddeler, Notre Dame Katedrali, Rohan Sarayi, Kammerzehl, Alisveris
caddeleri ve Kleber meydani gorilecek yerler arasindadir. Daha sonra dileyen misafirlerimiz ile Petit France
(Kiguk Fransa) mahallesine yiriyerek gidiyoruz. Turumuz Strazburg merkezinde verecegimiz serbest zaman
ile son buluyor. Colmar da arzu edenler ekstra olarak mini tren ile sehri detayl gezebilirler.

5. Gilin
STRAZBOURG - STUTTGART- ISTANBUL SABIHA GOKCEN 20 Aralik 26 / Pazar

Sabah kahvalti sonrasi gemiden ¢ikis islemleri ve donis ugaginizin kalkacagi Havalimanina transfer dncesi Arzu
eden misafirlerimiz ile ekstra olarak panoramik Stuttgart sehir turu.. Sehir merkezinden yeni saray | ve
Belediye binasini ve alisveris caddesi Konning Strasse yi goriyoruz. Markplatz da bulunan Noel pazari ziyareti
sonrasi serbest zaman ve havalimanina transfer. Check-in ve Pasaport kontroli sonrasi Pegasus
Havayollar’nin PC 974 seferi ile saat 18:10 da istanbul Sabiha Gék¢en Havalimanina hareket ediyoruz.
istanbul’a yerel saat ile 23:05 varisimizin ardindan turumuz sona eriyor.

Fiyata Dahil Olan Hizmetler

e Pegasus Havayollari ile Istanbul (SAW) - Disseldorf (DUS) / Stuttgart (STR)
Istanbul (SAW) gidis-ddniis parkurunda ekonomi sinifi ugak bileti

e Havalimani vergileri & Gemi liman vergileri

¢ 2008 Yapimi, 2025 de tamamen yenilenmis Deluxe Nehir gemisinde, 4 gece tam
pansiyon konaklama (Tam pansiyon dahilinde servis gemiye binis guni Aksam
yemedi ile baslayip, gemiden inis glint kahvalti ile son bulmaktadir)

e Havalimani transferleri (Gemiye binis giini ve gemiden inis ginu)

e Gemide Turkce canli mizik ve aktiviteler

e Gemide tim gun kahve & cay istasyonu ve bes cayi ikramlari

e Gemide Ucretsiz internet

e Hos geldiniz Kokteyli

e Kaptan’in Gala Kokteyli, Gala Ozel Meniisii

e Geminin ilk ve son guinl bagaj tasima servisi

e Profesyonel Tlrkge rehberlik ve asistanlik hizmetleri

e Turist sehir vergileri 50 Euro

e TURSAB zorunlu mesleki sorumluluk sigortasi

Fiyata Dahil Olmayan Hizmetler

¢ Vize Ucreti ve hizmet bedeli

e Gemi Personel Servis Ucreti (Gecelik kisi basi 15 Euro’dan hesaplanarak, toplamde
kisi basi 60 Euro)

e Ic hat baglanti bileti

e Gemide alkolli ve alkolsltiz tim icecekler

e Her tlrlu kisisel harcamalar

e Programda belirtiimemis muize ve dren yerleri girigleri

e Seyahat & Saglik Sigortasi ve Sir primi (65+ yas ve Uzeri misafirler igin)

e Sofdr ve rehber bahsisleri

e Yurt disi cikis harci bedeli



iAptal Saruari

TOPLAM TUTAR UZERINDEN HESAPLANMAKTADIR
Seyahate

90 gln kala % 15

89-60 gun kala % 30

59-30 gin kala % 50

29-15 gun kala % 70

14-0 gun kala %100 kesinti uygulanacaktir.

Ucus Bilgileri

16.12.2026 PC 1007 SAW - DUS 07:35 08:50
20.12.2026 PC 974 STR- SAW 18:10 23:05

MS Leonora Gemisi

2008 yilinda seferlerine baslayan gemi Avalon Scenery adiyla seferlerine baslamis daha
sonra Ms Leonora olarak adi degismistir. 2017 yilinda tamamen renéve edilmis ve takip
eden yillarda da yenileme islemleri devam etmistir. Uzunlugu 110m, genisligi 11,40m,
yuksekligi 5,85m ve toplam 3 katli olan gemide 67 kabin bulunmaktadir ve yolcu
kapasitesi 138 olarak belirlenmistir. French Balkonlu kabinler 16 m2 blyukligundedir.

Tum kabinlerde; klima, TV, telefon, minibar, kasa, sa¢ kurutma makinasi, kiyafet askisi,
havlu, sampuan gibi imkéanlar mevcuttur. Yaklasik 40 gller yuzli personelin sizlere
hizmet verecegi gemide ayrica Geminin en Ust kati olan Sun Deck’de Ucretsiz olarak
guneslenme sezlonglari ve masalar ve oturma vyerleri ile nehrin keyfini doyasiya
cikarabilirsiniz. Geminin en alt katindaki Restoran boliminde kahvalti, 6gle ve aksam
yemeklerinizi size gemide belirtilen masada alabilirsiniz. Geminin arka kisminda sizler
icin hazirlanmis olan Club Lounge Bar bdlimunde iskambil oyunlari, tavla ve okey gibi
oyunlar ile hosca vakit gegirebilirsiniz. Geminin giris kisminda bulunan Lounge
béliminde ise yerel goésteriler, nehirler ile ilgili sunumlar, Y"Hos Geldiniz” ve ‘'Veda
kokteyli” gibi organizasyonlar, Cay & Kahve saati ikrami” gibi etkinlikleri takip
edebilirsiniz. Ayrica her gece kabinlerinize gdnderilen Tirkce program sayesinde bir
sonraki gintn programini kolaylikla takip edebilirsiniz.

Kabin Bilgileri

Alt Giiverte Dis Kabin: Nehir Gemilerinin alt katinda bulunan ortalama 15m2 alana
sahip cift kisilik yatakli ve boy hizasinda yani nehir su seviyesinde acilmaz cami bulunan
kabin tlrtdur. Kabinde ayaktayken nehir su seviyesi ile orantili olarak disarida ki
manzarayl gérme sansiniz mevcuttur. Kabinler de Duslu Banyo, Sa¢ Kurutma Makinasi,
Makyaj alani, Interaktif TV, Wifi (Ucrete tabidir), Telefon, Kasa, tek veya cift kisilik
koltuk bulunmaktadir.

Orta Kat French Balkon Kabin: Nehir Gemilerinin giris katinda bulunan ortalama
16m2 alana sahip king size yatakl kabin tartdidr. Fransiz cam balkonu sayesinde tim
nehir gegislerini izlemeyi mumkin kilar. Kabinler de Duslu Banyo, Sa¢ Kurutma
Makinasi, Makyaj alani, Interaktif TV, Wifi (Ucrete tabidir), Telefon, Kasa, tek veya cift
kisilik koltuk bulunmaktadir.

Ust Kat French Balkonlu Kabin: Nehir Gemilerinin 2. Katinda bulunan ortalama 16m2
alana sahip king size yatakli kabin tlrtddr. Orta Kat french balkonlu kabine gdre farki
Ust katta olmasi ve bu sayede sehirlere, kdylere ve tim gecgis noktalarina Ustten
panoramik goris imkani sadlar. Fransiz Cam Balkonu mevcuttur. Kabinler de Duslu
Banyo, Sac¢ Kurutma Makinasi, Makyaj alani, Interaktif TV, Wifi (Ucrete tabidir), Telefon,
Kasa, tek veya cift kisilik koltuk bulunmaktadir.

Cruise & Nehir Turlari Arasindaki Farklar



Gemi Boyutu ve Yolcu Kapasitesi

Ozellikle Avrupa nehir turlarinda seyahat edeceginiz gemilerin ¢ok biyik cogunlugu 3
adet glverteden ve 1 adet teras glvertesinden olusmaktadir. Alt gliverte, orta gliverte,
Ust glverte ve teras glvertesi... Ortalama 120 metre boyunda 100 - 200 yolcu kapasiteli
gemilerdir. Resepsiyon ve genel kullanim alanlari orta glverte ve teras glvertelerde
bulunamktadir. Buyuk cruise gemilerinde ise bu sayillar ¢cok daha yukari gikmakta.
Minimum 7 guverteden olusan gemiler +1000 kisi kapasiteli insaa edilmektedir.

Kabinler

Nehir gemilerinde alt glivertede bulunan kabinler dis kabindir ve nehir suyu
seviyesindedir. Bu pencereden baktiginizda nehir ile ayni hizada gittiginizi géreceksiniz.
Bir Ust kat olan orta glvertede french balkonlu kabinler mevcuttur. Yeni yapilan nehir
gemilerinde french balkon yerini cruise gemilerindeki gibi gercek balkona birakmakta.
Gerek french balkonlu, gerekse gercek balkonlu kabinlerin camlari asagiya dogru
acllmaktadir. Kabin boyutlar ise liks nehir gemilerinde kabinlerde 20 mZ2’ye kadar
genislemektedir.

Yolcu Profili

Nehir turunu tercih eden yolcular genelde +40 yas Uzeri, daha 6nce 2-3 kere blyuk
cruise gemileri ile seyahat etmis kisilerden olusmaktadir. Ozellikle 70 yas ve (izeri,
blyuk gemileri yorucu bulan seyahat severlerin daha klglk gemileri tercih etmesi sebebi
ile sik katildigi cruise turiddur. Baylk yolcu gemileri ise 0zellikle cocuklu ailelerin siklikla
tercih ettigi, 25 - o arasinda hemen hemen tim seyahat severlerin tercih ettigi cruise
tardadar.

Cocuk Programlari

Nehir gemilerinde herhangi bir cocuk programi mevcut degildir. Blylk cruise gemilerinin
hemen hemen tamaminda gunin belirli saatlerinde c¢ocuk programlari aktif olarak
uygulanir ve gemi personeli gozetmenliginde aktivitelere katilirlar.

Restoran(lar)

Bazi buylk cruise gemilerinde 30’a yakin farkli restoran mevcuttur. Ortalama 100 - 200
yolcu kapasitesi olan nehir gemilerinde herkes ayni anda tek bir restoranda yemek
yiyebilmektedir. Gemi boyutlari ok daha kigik olmasi sebebi ile gok gesitli restoran
alternatifleri olmasa da 6gle ve aksam yemeklerinde oldukga zengin menilere sahiptir.

Seyir Glini

Nehir gemilerinde, blylk cruise gemilerindeki gibi 24 saat seyir gini mevcut degildir.
Bdyle bir ihtiyacta yok aslinda. Nehir seyir halinde oldugu her an bir cok klclk koyin
icinden gecer, Ozellikle Ren Nehri turlarinda gececediniz “romantik parkur®da onlarca
eski donemden, orta cagdan kalmis kale, manastir ve satoyu seyir esnasinda gérmeniz
mumkdadn.

Limanlar

Cruise limanlari genellikle sehir merkezinin disina insaa edilmektedir. Gemi limana
yanasinca sehri gezmeniz icin gemiden kara turu satin almaniz gerekli ya da toplu
tasima, shuttle gibi araclarla sehir merkezine ulasim saglamaniz gerekli. Nehir gemileri
direkt olarak sehrin kalbine yanasir. Viyana, Budapeste, Amsterdam, Rotterdam gibi bir
cok limanda sehir merkezine ylrime mesafesi ile ulasabilirsiniz.

Kimler Nehir Gemileri ile Seyahat Etmekten Hoslanir?
Tatilini sessiz, sakin ve dingin bir ortamda gecirmek isteyen, kargasa ve kosusturmadan
uzak kalmak isteyen cruise severler igin ideal bir tatil anlayisi.



Genel Sartlar

1.Seyahate iliskin Gemi Biletleri ve dahil olan ucus bilgileri seyahate 48 saat kala
iletilmektedir. Katilimcilar bu biletleri ve detayinda yer alan bilgilendirmeleri okumak ve
kontrol etmekle yukumladar.

2.Ucakli programlarimizda Touristica; havayolu ile yolcu arasinda araci konumunda olup,
28.09.1955 Lahey Protokolliine tabidir. Ugus ©ncesinde saatler degisebilir ve tim
saatlerin hareket tarihlerinden 48 saat Once teyit edilmesi gerekmektedir. Ugagin inecegi
sehre gore parkurlarda degisiklikler olabilir.

3.Programlarda hava alaninda ya da limanlarda Touristica goérevlisi bulunmamakla
birlikte turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken Check-in ve boarding islemleri kisisel
islemler olup, misafir tarafindan ugak kalkisi édncesinde havalimanlarinda ilgili havayolu
kontuarlarinda ya da online olarak havayolu firmalarinin internet sitelerinden, gemi
kalkiglarinda ise kalkistan 48 o6nce ilgili gemi firmasinin internet sitesi Gzerinden ya da
limanda ilgili firma kontuarindan yapilmasi zorunludur.

4.Ucuslarda olusabilecek son dakika rotarlari ve kapi degisiklikleri havaalanlarinda sesli
anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda goésterilmektedir. Bu bilgiler Kkisiler
tarafindan takip edilmelidir.

5.Havayolu sirketleri tarafindan yapilabilecek saat degisiklikleri ve olabilecek rétarlardan
Touristica sorumlu tutulamaz.

6.Gemi firmasi gerekli gordiigi durumlarda micbir sebepler ya da glvenlik nedeni ile
tur glizergahi Uzerinde degisiklik yapma hakkini sakh tutar.

7.Tura katihm icin Touristica tarafindan bildirilen saatlerde belirtilen havaalaninda ya da
limanda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptirmayan,
check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ucaga ya da gemiye
binmeyen kisilerin seyahati gergeklestirememelerinden Touristica sorumlu degildir. Ugagi
ya da gemiyi kagiran kisilerin tura dahil olmalan igin gerekli olacak gidis-dénils yeni ugak
biletleri ya da gemiye ulasabilecekleri limana ulasimlari ve gidilecek bdlgedeki
transferlerine dair olusacak tiim masraflar kendilerine aittir.

8.Gemilerin limandan ayrilis saatleri ile ilgili bilgiler gemi igerisinde anons ya da bilgi
panolar ile duyurulmaktadir. Misafirler bu bilgileri takip etmekle yudkimlidiar. Gemi
kalkisinin kacgirilmasi durumunda gemiye farkli bir limandan binerek seyahate devam
etmeleri icin ya da seyahati yarida keserek geri donusleri icin olusacak olan tim
masraflar kisiye aittir. Seyahatin yarida kesilmesi durumunda bedel iadesi yapilamaz.
Gemi seyahati esnasinda grubumuzun aksam yemek alacadi restoran ve masalar daha
onceden belirlenmis ve isimlere gére numaralandirilmis olacaktir. Dolayisiyla gemide
alinacak ilk 6gin yemekten son 6gin yemede kadar herkes daha onceden belirlenen
yerlerde oturacaktir (A la carte restoranlar igin gecerlidir).

Gemiye check-in esnasinda istisnasiz her yolcunun (ciftlerde sadece 1 kisi) kabin
anahtarlari alinirken gemi resepsiyonuna kredi kartini ibraz etmesi veya nakit depozit
yatirmasi gerekmektedir. Gemide kumarhane haricinde hicbir yerde nakit para
gecmemektedir. Gemide EUR para birimi ve kredi karti gecerlidir.

Gemiye icki, Gtd, sa¢ kurutma makinasi vb. sokmak kesinlikle yasaktir.

Yurtdisi gezilerinde en az 6 ay sureli ve Yasal olarak gecerli pasaport olmasi mecburidir.
Misafir pasaportlarinin hasar gérmemis/yipranmamis/yirtiimamis olmasi zorunludur.
Kisilerin gidilecek Ulkelere giris icin gerekli olan yasal yukumltlikleri yerine getirmeleri
zorunludur.

9.Touristica Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli
goérdigl durumlarda vize vermeme hakkina sahiptir, Yolcunun vize alamamasi ile ilgili
olarak Touristica’ nin hicbir sorumlulugu yoktur. Touristica sadece Araci kurum gorevini
Ustlenmektedir. Sahsi vize basgvurularinda Touristica’ nin herhangi bir yaptirrmi ve
sorumlulugu bulunmamaktadir. Tiketiciler bu sartlari kabul ederek tura kayit
yaptirmiglardir.

10.Panoramik sehir turu, sehirlerin tanitimi icin dizenlenen 2-3 saat sireli turlardir.
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Ekstra tur fiyatlar, icerik ve katilimci sayisina gore degisiklik gdsterebilir.

11.Programda ekstra olarak belirtilen geziler vyeterli katiim olmamasi halinde
yapilamayabilir. Turlarin yapilamamasindan Touristica sorumlu tutulamaz. Yerel
otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin verilmeyen gezi
ya da turlar yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin yapillamamasindan Touristica sorumlu
tutulamaz.

12.Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri kendi sorumlulugunda
olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan Touristica sorumlu degildir. Unutulan
esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan
masraflar esya sahibine aittir.

13.Touristica, kategorisi ayni kalmak kaydiyla otel isimlerini degistirme hakkini sakl
tutar. 3-4 Kkisilik kabinlerde ilave yatak uygulamasi olup, 3. Ve 4. yatak standart
yataktan kiglktlr. Fiyat listesinde belirtilen Cocuk fiyatlari ancak gocugun iki yetiskin
yaninda konaklamasi durumunda gecerlidir.

14.Fiyatlarimiza tur programinda belirtilen detaylar ve havalimani ve liman vergileri
dahildir. Liman vergisi Ucretleri programdaki fiyat listesinin en altinda yer almaktadir ve
kabin fiyatina eklenerek islem yapilmaktadir. Gin icerisindeki kur degisimleri TL fiyatlara
yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir.

15.Tura katilan kisilerin seyahat sirasinda yanlarinda Seyahat Sigortalarini
bulundurmalarn gerekmektedir.

16.Turlar bagka acente turlari ile birlestirilebilir. Bu gibi durumlarda Touristica misafirleri
Touristica sorumlulugundadir.

17.18 yas alti resit sayllmayan cgocuklarin anne veya babalarindan biri veya ikisi ile
beraber tura katilmadigi durumlarda, tura katilim igin gerekli olan muvafakatnamelerin
seyahat sirasinda kisilerin yaninda bulundurulmasi zorunludur.

18.Kisilerin tura katiimlarindaki saglik sorunlari, hamilelik durumu, sirekli kullanimda
bulunduklari ilaglar ile ilgili raporlari yanlarinda bulundurmalari gerekmektedir.

19.Turun iptali durumunda vize Ucreti iade edilmez.

20.Yolcu tarafindan yapilacak iptallerde paket turlarda operatérin uyguladigr iptal
kosullari sadece gemi (Cruise only) turlarda ise gemi firmasinin uygulayacad: iptal
sartlari gecerli olacaktir.

Ucak Ulasim ile Ilgili Uyarilar

1.2 yas alti cocuklar icin anne kucaginda seyahat etme zorunlulugu vardir. Koltuk
satilamaz. Her yetiskin icin sadece 1 bebek ile seyahat edebilme hakki vardir. 2 yas
Uzeri cocuklar icin koltuk alma zorunlulugu vardir. Bilet satis esnasinda hatali verilen
dogum tarihleri check-in esnasinda fark edildiginde hava yolu kurallari uygulanir.
2.28-35(dahil) hafta arasi hamile yolcularimiz icin “ucak ile seyahatinde sakinca yoktur”
ibaresi bulunan ucgustan en ge¢ 7 gun 6nce alinmis doktor raporu gerekmektedir. 35.
Haftadan sonraki hamile yolcular doktor raporu olsa dahi ugusuna musaade
edilmemektedir. Ikiz bebek bekleyen yolcular icin bu sire 28 - 32(dahil) haftadir.
3.Ucak icerisinde evcil hayvan tasinmamaktadir. (Gorme engelli yolcular egitimli ve
sertifikali kdpekleri ile kabin icinde seyahat edebilirler. )

4.Hava alaninda talep edilecek 6zel lift hizmetleri ile ilgili yolcu tarafindan havayolu ile
irtibata gecilmesi ve talep edilmesi gerekmektedir.

5.Ucuslarla ilgili son dakika roétarlar ve kap! dedisiklikleri hava yolu tarafindan hava
alaninda belirlendiginden yolculara alandaki bilgi panolari ya da anonslar ile
duyurulmaktadir. Bu gibi bilgilendirmelerden Touristica’ nin daha dncesinde bilgisi olmasi
mimkin olmadigindan yolcunun alanda bu uyarilara karsi dikkatli olmasi ve takip etmesi
kendi sorumlulugundadir.

6.Hava yollari genel teamilinde bagaj hakki 20kg ile sinirlandiriilmaktadir. Kabin icine
alinan el bagajlar ise 8kg ile sinirlidir. Uluslararasi kurallara gére tim ucguslarda el
bagajinda 1 litrelik agzi kilitli poset icerisinde her biri en fazla 100ml.lik kaplarda sivi, jel,
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7.Yolculun kisisel sebepleri ile kagirdigi uguslardan, kisisel evrak eksikligi, hatalarl ya da

hukuki problemleri nedeni ile ugusunu gerceklestirememesinden Touristica sorumlu
tutulamaz.



