
Tur Programı

Costa Serena ile Ramaazan Bayramında Vizesiz 12 Gece Güney Amerika Brezilya & Arjantin & Uruguay 7 Mart 2027

Gezilecek Yerler

Buenos Aires - Montevideo - Camboriu - Ilhabela - Rio de Janeiro - Buenos Aires(3 Gece
Otel Konaklaması)

Uçaklı Paket (Gemi + Uçak + Transfer fiyatlara dahildir)

1. Gün
(07.03.2027) – İstanbul – Buenos Aires

İstanbul Yeni Havalimanında uçuştan 3 saat önce buluşma ve check-in işlemlerimizin
ardından uçuşumuzu gerçekleştiriyoruz. Buenos Aires’e inişimizin ardından özel aracımız
ile otelimize transferimiz gerçekleşiyor.

2. Gün
(08.03.2027) – Buenos Aires – Costa Serena’ya Transfer | San İsidro & Tigre Deltası

Otelde alacağımız kahvaltının ardından check in işlemlerimiz için gemimize transferimiz
gerçekleşiyor. Arzu eden misafirlerimiz rehberimizin ekstra olarak  organize edeceği San
İsidro & Tigre Deltası turuna katılabilirler. Rio de la Plata'nın heybetli manzarasının
keyfini çıkarmak için Tigre Deltası turumuz için hareket. Şehrin dışında, aristokrat
ailelerin eskiden yazlık olarak sahip olduğu güzel konutların bulunduğu Avenida del
Libertador'dan geçeceğiz. Ardından, sokaklarında bize geçmişlerini anlatan meyve
ağaçlarını göreceğiniz Barrio de San Isidro'ya varıyor ve şehir merkezine 36 km uzaklıkta
bulunan Tigre mahallesine geçiyoruz. Burada yapacağımız tekne turunda sadece ana
nehirler arasında değil, bölgenin en çekici bölümünü oluşturan dar kanallardan da
geçeceğiz. Turumuzun ardından gemimize transfer ve dinlenmek üzere serbest zaman.
Konaklama ve Akşam yemeği gemimizde.

3. Gün
(09.03.2027) – Montevideo | Montevideo Şehir Turu

Gemide alacağımız kahvaltının ardından arzu eden misafirlerimiz rehberimizin ekstra
olarak organize edeceği Montevideo turuna katılabilirler. Uruguay'ın başkenti  ve en
büyük şehri olan büyüleyici bir liman kentini keşfedeceğiz. Montevideo'nun tarihi merkezi
olan Ciudad Vieja, dar sokakları, tarihi binaları ve sanat galerileri ile ünlüdür. Bu bölge,
tarihiyle birlikte günümüzde modern sanatın kalbinin attığı bir yerdedir. Öğle yemeği için
rehberimizin vereceği serbest zamanda Ciudad Vieja bölgesindeki bir restoranda yerel
lezzetleri deneyebilirsiniz. Sonrasında Plaza Independencia meydanına geçiş yapacağız.
Bu meydan, Uruguay'nın bağımsızlığını simgeler ve burada Artigas Anıtı bulunur. Ayrıca,
meydanın çevresinde yer alan diğer önemli yapılar arasında Solis Tiyatrosu, Estévez
Sarayı ve başka tarihi yapılar da bulunmaktadır. Montevideo gezimizin ardından



Sarayı ve başka tarihi yapılar da bulunmaktadır. Montevideo gezimizin ardından
gemimize geçiş yapacağız.

4. Gün
(10.03.2027) – Denizde Seyir

Tüm günümüz denizde seyir halinde geçecek. Bu muhteşem geminin tadını çıkartmak
için mükemmel bir fırsat. Kahvaltı, öğle ve akşam yemeklerinizi özel şefler tarafından
taze olarak hazırlanan, herkesin damak tadına uygun çeşitli yiyecekleri bulunduran açık
büfe restoranda ya da A La Carte restoranda sizin için özel ayrılmış yerinizde alabilirsiniz.
Gün içerisinde Yoga ve fitness derslerinin yanı sıra, açık hava tenis, voleybol ve
basketbol veya vücut geliştirme ekipmanlarının da yer aldığı son teknoloji ürünü
Technogym ile donatılan spor salonundan yararlanabilirsiniz. Akşam yemeğinden sonra
dilerseniz geminin renkli ve eğlenceli bar ve kafelerinde vakit geçirip canlı müzik
dinleyebilir, dilerseniz Broadway stili  müzikallerden oluşan tiyatro gösterilerine katılabilir,
kumarhanede şansınızı deneyebilirsiniz. Akşam yemeği ve konaklama gemimizde.

5. Gün
(11.03.2027) – Camboriu | Blumenau & Camboriu Turu

Gemide alacağımız kahvaltının ardından arzu eden misafirlerimiz rehberimizin ekstra
olarak organize edeceği Blumenau & Camboriu Turu’na katılabilirler.  Brezilya’da Almanya
kültürünün en fazla etkilendiği şehir olarak ünlenen Blumenau’ya doğru yola çıkıyoruz.
1850'de kurulan şehir, ziyaretçilerini tipik mimarisi, gastronomi,  doğa, endüstriler, bira
ve festivalleriyle büyüleyen güçlü Avrupa özelliklerini koruyor.  Enxaimel tarzında (Alman
stili) inşa edilmiş Biergarten ve belediye binasının önünden geçerek şehri yakından
tanıyabileceğimiz panoramik bir tur yapacağız. Daha sonra, dünyanın en büyük ikinci
bira festivali olan Oktoberfest'in düzenlendiği yer olan Vila Germânica'ya doğru yola
çıkacağız. Daha sonra Camboriu’ya geri dönüyoruz. Yapacağımız keyifli bir turun
ardından gemimize dönüyoruz.

6. Gün
(12.03.2027) – Ilhebela| Ilhebela Şehir Turu

Gemide alacağımız kahvaltının ardından arzu eden misafirlerimiz rehberimizin ekstra
olarak organize edeceği Ilhabela turuna katılabilirler. Brezilya’nın kuzeydoğusunda yer
alan Ilhabela, tropikal iklimi, muhteşem plajları ve eşsiz doğal güzellikleriyle adeta bir
cennet köşesidir. "Güzel Ada" anlamına gelen Ilhabela, adını tam anlamıyla hak ediyor.
Ilhabela, sadece doğal güzellikleriyle değil, aynı zamanda zengin kültürel mirasıyla da
dikkat çekiyor. Adada yer alan tarihi yapılar, yerel müzeler ve renkli pazarlar,
Brezilya’nın geleneksel kültürünü keşfetmek için harika fırsatlar sunuyor. İlk olarak
Igreja Matriz kilisesini ziyaret edeceğiz. 19. yüzyıldan kalma bu tarihi yapının büyüleyici
mimarisini görecek, ardından Forte de São Sebastião kalıntılarına doğru yola çıkacağız.
Burada, adanın savunma sistemlerinin izlerini keşfedeceğiz. Adanın merkezi olan Vila,
şirin taş evleri, kafe ve restoranlarıyla dolup taşarken, burada bulunan 19. yüzyıldan
kalma kiliseler ve eski yapılar, geçmişe yolculuk  yapmanızı sağlıyor. Ilhabela’nın
restoranları, taze deniz ürünleri ve Brezilya mutfağının lezzetlerini sunmaktadır.
Özellikle, yerel balık restoranlarında, denizden yeni çıkmış taze balık ve deniz ürünlerini
tadabilirsiniz. Ayrıca, tropikal meyvelerle hazırlanan nefis kokteyller de mutlaka
denemelisiniz. Konaklama gemide.

7. Gün
(13.03.2027) – Rio De Janeiro | Rio de Janeiro Şehir Turu

Rio de Janeiro, her yıl şubat veya mart ayında gerçekleştirilen ve dünyanın en büyük
karnavalı olarak kabul edilen Rio Karnavalı ile eşsiz bir coşkuya ev sahipliği yapıyor.  bu
muhteşem etkinlik, sadece Brezilya’nın değil, dünyanın dört bir yanından gelen binlerce
ziyaretçiyi bir araya getiriyor. Rio Karnavalı, rengarenk kostümler,  tutkulu danslar ve
muhteşem müziklerle dolu bir festivale dönüşüyor. Rio  Karnavalı’nın bir diğer büyüleyici
yönü ise sokak partileridir. blocos adı  verilen bu eğlenceli etkinlikler, şehirdeki her



yönü ise sokak partileridir. blocos adı  verilen bu eğlenceli etkinlikler, şehirdeki her
mahallede gerçekleşiyor ve herkesin katılımına açık. müzik gruplarının çaldığı samba
ezgileri eşliğinde, dans ederek sokaklarda kaybolmak, yerel halkla kaynaşmak ve bu
coşkulu atmosferin bir parçası olmak, karnavalın ruhunu yakalamanın en güzel
yollarından biridir. Rio Karnavalı, sadece eğlencenin değil, aynı zamanda Brezilya’nın
kültürel zenginliğinin de bir kutlamasıdır. samba, afro-brezilya köklerinden gelen bir
müzik ve dans biçimi olarak, karnavalda hayat bulur. etkinlik boyunca, Brezilya’nın farklı
bölgelerinden gelen müzik ve dans stilleriyle dolup taşan bir atmosferde, kültürel
çeşitliliğin tadını çıkaracaksınız. sadece bir etkinlik değil; hayat boyu hatırlanacak anıların
yazıldığı bir sahne. konaklama gemide.

8. Gün
(14.03.2027) – Denizde Seyir

Tüm günümüz denizde seyir halinde geçecek. Bu muhteşem geminin tadını çıkartmak
için mükemmel bir fırsat. Kahvaltı, öğle ve akşam yemeklerinizi özel şefler tarafından
taze olarak hazırlanan, herkesin damak tadına uygun çeşitli yiyecekleri bulunduran açık
büfe restoranda ya da A La Carte restoranda sizin için özel ayrılmış yerinizde alabilirsiniz.
Gün içerisinde Yoga ve fitness derslerinin yanı sıra, açık hava tenis, voleybol ve
basketbol veya vücut geliştirme ekipmanlarının da yer aldığı son teknoloji ürünü
Technogym ile donatılan spor salonundan yararlanabilirsiniz. Akşam yemeğinden sonra
dilerseniz geminin renkli ve eğlenceli bar ve kafelerinde vakit geçirip canlı müzik
dinleyebilir, dilerseniz Broadway stili  müzikallerden oluşan tiyatro gösterilerine katılabilir,
kumarhanede şansınızı deneyebilirsiniz. Akşam yemeği ve konaklama gemimizde.

9. Gün
(15.03.2027) – Denizde Seyir

Tüm günümüz denizde seyir halinde geçecek. Bu muhteşem geminin tadını çıkartmak
için mükemmel bir fırsat. Kahvaltı, öğle ve akşam yemeklerinizi özel şefler tarafından
taze olarak hazırlanan, herkesin damak tadına uygun çeşitli yiyecekleri bulunduran açık
büfe restoranda ya da A La Carte restoranda sizin için özel ayrılmış yerinizde alabilirsiniz.
Gün içerisinde Yoga ve fitness derslerinin yanı sıra, açık hava tenis, voleybol ve
basketbol veya vücut geliştirme ekipmanlarının da yer aldığı son teknoloji ürünü
Technogym ile donatılan spor salonundan yararlanabilirsiniz. Akşam yemeğinden sonra
dilerseniz geminin renkli ve eğlenceli bar ve kafelerinde vakit geçirip canlı müzik
dinleyebilir, dilerseniz Broadway stili  müzikallerden oluşan tiyatro gösterilerine katılabilir,
kumarhanede şansınızı deneyebilirsiniz. Akşam yemeği ve konaklama gemimizde.

10. Gün
(16.03.2027) – Buenos Aires Şehir Turu | Akşam Yemekli Tango Gecesi

Gemide alacağımız kahvaltının ardından arzu eden misafirlerimiz rehberimizin ekstra
olarak organize edeceği Buenos Aires turumuza katılabilirler. Buenos Aires, Arjantin’in
başkenti ve en büyük şehri olarak Güney Amerika’nın en önemli kültürel ve ekonomik
merkezlerinden biridir. Turumuza şehrin kalbi  olan Plaza de Mayo'da başlıyoruz. Birlikte,
tarihi binaları ve anıtları keşfedecek, Arjantin'in tarihine tanıklık edeceğiz. Casa Rosada,
Metropolitan Katedrali ve Cabildo'yu ziyaret ederek, Buenos Aires'in geçmişine dair
değerli bilgiler edineceğiz. Ardından, şehrin en ünlü caddelerinden biri olan Avenida 9 de
Julio'yu geziyoruz. Birlikte, dünyanın en geniş caddesinde yürüyüş yapacak ve
Obelisco'yu ziyaret edeceğiz. Bu ikonik yapının önünde fotoğraf çektirip, Buenos Aires'in
simgelerinden birini yakından göreceğiz. Buenos Aires'in sanatsal ve kültürel
zenginliklerini keşfetmek için San Telmo mahallesine gidiyoruz. Birlikte, antikacı
dükkanlarını, sanat galerilerini ve sokak sanatçılarını keşfedeceğiz. Turumuzun bitiminde
gemimize geri dönüyoruz. Akşam yemeği ve konaklama gemide. Ardından, Akşam
Yemekli Tango Show turumuz için hareket. Tangonun hala canlı olduğu Şehir, Arjantin'in
en ikonik dansı olan tango ve yerel mutfağını bir araya getiren özel yemekli gösterileriyle
ünlüdür. Bu etkinlik, sadece bir gösteri değil, aynı zamanda bir kültürel yolculuktur.
Turumuzun ardından otelimize transfer ve serbest zaman. Konaklama otelimizde.



Turumuzun ardından otelimize transfer ve serbest zaman. Konaklama otelimizde.

11. Gün
(17.03.2027) – Buenos Aires | Gaucho Çiftliği Turu

Otelimizde yapacağımız kahvaltı sonrasında arzu eden misafirlerimiz, ekstra olarak
düzenlenecek Gaucho Çiftliği Turu’na katılabilirler. Ünlü “Gaucho Çiftlik Turu” na
katılarak, Amerikan filmleri ile özleşmiş Kovboy kültürünü yerinde görme imkânını
bulacaklar. Bu turumuzda Buenos Aires’in yaklaşık 80 km kadar dışına çıkıp bir Gaucho
Çiftliğine gideceğiz. Burada gerçek Arjantin Kovboylarının atla yaptıkları gösterileri
görecek eğer arzu ederseniz son derece bakımlı olan ve özel yetiştirilmiş atlara
binebilirsiniz. Bununla birlikte öğle yemeğinizi mangalda özel olarak pişmiş etlerden
istediğiniz kadar yiyerek alacaksınız. Tur sonrası vereceğimiz serbest zaman ardından
otelimize dönüş.

12. Gün
(18.03.2027) – Buenos Aires - İstanbul

Gemide alacağımız kahvaltının ardından arzu eden misafirlerimiz rehberimizin ekstra
olarak organize edeceği Buenos Aires tura katılabilirler. 12. Günün son saatlerinde
Ezeiza Havalimanına transferimiz gerçekleşiyor ve İstanbul uçuşumuz için check-in
işlemlerimizi yapıyoruz. Geceleme uçakta..

13. Gün
(19.03.2027) – İstanbul

Yerel saat ile 22:35'de İstanbul Havalimanına varış.

Fiyata Dahil Olan Hizmetler

Türk Havayolları ile İstanbul Yeni Havalimanı – Buenos Aires – İstanbul Yeni
Havalimanı ekonomi sınıfı uçuşlar.
KİŞİ SAYISI GÖZETMEKSİZİN PROFESYONEL KOKARTLI TÜRKÇE REHBERLİK
HİZMETİ.
Havalimanı – Liman/Otel – Havalimanı transferler.
Buenos Aires’te 4* otellerde 3 gece oda & kahvaltı konaklama.
Havalimanı ve liman vergileri. (980€)
Tercih edilen kategoride tur süresince konaklama.
Gemide sabah, öğle, akşam yemekleri ve ara ikramlar.
Açık büfe ve geminin çeşitli alanlarında bulunan otomatlardan alınan içecekler.
Gemideki eğlence ve şovlar. Fitness & Spor salonu kullanımı.

Fiyata Dahil Olmayan Hizmetler

İptal teminatlı seyahat sağlık sigortası 200€. 70 Yaş ve üzeri %100 Surprim
uygulanır.
Seyahat süresini kapsayan seyahat sağlık sigortası. 70€. 70 Yaş ve üzeri %100
Surprim uygulanır.
Servis ücretleri. Günlük kişi başı 12€ gemide ödenir. ZORUNLUDUR.
Programda ekstra olarak belirtilen kara turları.
Kişisel Harcamalar. İç hat bağlantı uçuşları. Gerekli vize ücreti. Sağlık hizmetleri.
Gemide bar ve restoranlarda alınan tüm içecekler.
Yurtdışı çıkış harcı.
Otel konaklaması esnasında şehir vergileri. Gecelik kişi başı 2€

Kabin Bilgileri

Promosyon İç Kabin & Alt Güverte İç Kabin: 14-17 m², penceresiz, 2 kişilik yatak



Promosyon İç Kabin & Alt Güverte İç Kabin: 14-17 m², penceresiz, 2 kişilik yatak
(ayrılabilir), geminin alt katlarında konumlanan kabin türüdür. En fazla 4 kişi
konaklayabilir. Promosyon iç kabin ve alt güverte iç kabin arasında tek fark fiyattır.
Kabin özelliği olarak hiçbir farkları yoktur. Kabinler de Duşlu Banyo, Saç Kurutma
Makinası, Makyaj alanı, İnteraktif TV, Wifi (Ücrete tabidir), Telefon, Kasa, tek veya çift
kişilik koltuk bulunmaktadır.

Üst Güverte İç Kabin: 14-17 m², penceresiz, 2 kişilik yatak (ayrılabilir), geminin üst
katlarında konumlanan kabin türüdür. Üst katlarda olması itibari ile geminin eğlence
alanlarına – restoranlar, barlar, tiyatro salonu, kumarhane, kafeler- yakın olması en
önemli avantajıdır. Kabinler de Duşlu Banyo, Saç Kurutma Makinası, Makyaj alanı,
İnteraktif TV, Wifi (Ücrete tabidir), Telefon, Kasa, tek veya çift kişilik koltuk
bulunmaktadır.

Kısmi Görüş Engelli Dış Kabin & Promosyon Dış Kabin: 14-17 m², yuvarlak veya
kare penceresi olan(açılmaz) ve penceresi geminin filikalarının hizasına geldiğinden kısmi
görüş engeli bulunan kabin türüdür. En fazla 4 kişi konaklayabilir. Kabinler de Duşlu
Banyo, Saç Kurutma Makinası, Makyaj alanı, İnteraktif TV, Wifi (Ücrete tabidir), Telefon,
Kasa, tek veya çift kişilik koltuk bulunmaktadır.

Üst Güverte Dış Kabin: 14-17 m², penceresi olan(açılmaz) kabin türüdür. En fazla 4
kişi konaklayabilir. Üst katlarda olması itibari ile geminin eğlence alanlarına –
restoranlar, barlar, tiyatro salonu, kumarhane, kafeler- yakın olması en önemli
avantajıdır. Kabinler de Duşlu Banyo, Saç Kurutma Makinası, Makyaj alanı, İnteraktif TV,
Wifi (Ücrete tabidir), Telefon, Kasa, tek veya çift kişilik koltuk bulunmaktadır.

Kısmi Görüş Engelli Balkonlu Kabin & Demir Balkonlu Kabin: 15-18 m² alana ilave
3-5 m² ayrı gerçek balkon alanı vardır. Geminin alt katlarında yer alan ve geminin
filikalarının hizasına geldiğinden kısmi görüş engeli bulunan kabin türüdür. En fazla 4 kişi
konaklayabilir. Kabinler de Duşlu Banyo, Saç Kurutma Makinası, Makyaj alanı, İnteraktif
TV, Wifi (Ücrete tabidir), Telefon, Kasa, tek veya çift kişilik koltuk bulunmaktadır.

Üst Güverte Balkonlu Kabin: 15-18 m² alana ilave 3-5 m² ayrı gerçek balkon alanı
olan kabin türüdür. En fazla 4 kişi konaklayabilir. Üst katlarda olması itibari ile geminin
eğlence alanlarına – restoranlar, barlar, tiyatro salonu, kumarhane, kafeler- yakın olması
en önemli avantajıdır. Kabinler de Duşlu Banyo, Saç Kurutma Makinası, Makyaj alanı,
İnteraktif TV, Wifi (Ücrete tabidir), Telefon, Kasa, tek veya çift kişilik koltuk
bulunmaktadır.

Uçuş Bilgileri

07.03.2027 IST EZE 10:05 – 22:25 TK15
18.03.2027 EZE IST 23:55 – 22:35 (+1) TK16

İptal Şartları

TOPLAM TUTAR ÜZERİNDEN HESAPLANMAKTADIR
Seyahate 
180 gün kala % 10
179-150 gün kala % 15
149-120 gün kala % 25
119-90 gün kala % 30
89-60 gün kala % 50
59-45 gün kala % 60
44-30 gün kala % 75
29-10 gün kala % 90
9-0 gün kala %100 kesinti uygulanacaktır.



Costa Serena

Costa Serena zarafet ve sofistikeliğin birleşimidir. En ünlü takımyıldızlara adanmış,
sofistike tasarıma sahip geniş panoramik güverteler hayal edin. Her köşe gözler için bir
ziyafettir ve sizi hemen eğlence moduna sokar! Peki rahatlamanın en iyi yolunun hangisi
olduğunu biliyor musunuz? Spa merkezimize uğrayın veya açık hava jakuzilerinden
birinde şımartılın, ardından şarap barında bir kadeh şarabın tadını çıkarın. Ve her şey
burada bitmiyor! Tiyatro, lounge barlar, yüzme havuzları, oyun odaları, kumarhane... Ve
gerçek bir lezzet yolculuğu için İtalyan ve dünya mutfaklarından yemekler sunan çok
çeşitli restoranlar.

Costa Serena 2007 yılında seferlerine başlamıştır Costa Serena İtalya'nın Cenova
kentinde kayıtlıdır. Costa Serena'nın 1507 kabini vardır. İsmi uyum ve dinginliği
simgelemektedir. Bu gemi filodaki 12. gemidir. İki güverteye yayılan prestijli Samsara
Spa, bir sağlık ve rahatlama cennetidir. Güzel Samsara Süitlerinin Spa'ya doğrudan
erişimi vardır. 500'den fazla kabinde balkon bulunmaktadır. 13 bar ve 5 restoran
arasından seçim yapabilirsiniz. İkisi açılır kapanır cam çatılı olmak üzere 4 yüzme havuzu
bulunmaktadır. Güverteler geniş ve panoramiktir ve şık ortak alanlar konforunuz ve
rahatınız düşünülerek tasarlanmıştır.

Cruise Gemilerinde Yaşam ve Kısa Bilgilendirme

Cruise gemileri son teknoloji ile donatılmış yüzen deluxe otel benzetmesi yapabiliriz.
Yapılacak aktiviteleri belirten günlük programı her günün önceki akşamı odanıza
dağıtılan gemi gazetesinden takip edebilirsiniz. Bu gazete de gemi içinde yapılacak tüm
aktiviteler, hava durumu, uğranacak liman ile ilgili bilgiler,  özel restaurantlar veya spa
için rezervasyon irtibat bilgileri de dahil olmak üzere kısaca gemide o gün ne olacağı ile
ilgili tüm bilgilere hakim olacağınız bir bülten şeklinde düşünebilirsiniz. Gemide en yaygın
dil İngilizce’dir. Türkçe rehberli bir programda iseniz rehberimiz size gemi
bültenlerinden restaurant menülerine kadar tüm konularda destek olmaktadır ve siz
değerli misafirlerimiz için özel bültenler hazırlamaktadır.

Gemiye binişte bagaj, pasaport teslimini ve kredi kartı bilgilerinizi (olası harcamalar için
depozito işlemi yapılacaktır) geminin girişinde bulunan check-in masasından yapmanız
gerekmektedir. Pasaportunuz seyahatin başlangıcında verildikten sonra ancak tur
bitiminde tarafınıza geri verilecektir. Pasaportunuzu gemiye teslim ettikten sonra gemi
tarafından size Boarding-Card verilecektir. Bu kart hem pasaportunuz hem kabininizin
anahtarı hem de gemi içinde yapacağınız tüm işlemler için kullanacaksınız. Boarding-
Card üzerinde isim soy-isminiz, kabin numaranız, yemek oturumunuz gibi çeşitli bilgiler
yazılı olarak bulunmaktadır.

Gemide yolcular için dress-code bulunmaktadır. Gemi de kaptanın hoş geldin yemeği ve
gala gecesi gibi özel etkinlikler bulunduğundan yanınıza şık ve klasik elbiseler almanızı
rica ederiz. Gala gecesi ve hoş geldin yemeği gibi organizasyonları ve özel
organizasyonlar gibi etkinlikleri ilk başta belirtilen gemi gazetesi üzerinden takip
edebilirsiniz. Ayrıca bülten de dress-code’ da belirtilmektedir.

Cruise gemilerinde günün 20 saati her an bir şeyler yiyebileceğiniz açık büfe
restaurantlar mevcuttur. Ücretinize dahil olan ana restaurantta ki kahvaltı, öğle yemeği
ve akşam yemeğine ek olarak fast food noktaları ve açık büfeler mevcuttur. Gemi de
ayrıca özel konsept restauranlar mevcuttur. Thai restaurantı, Steak house gibi. Bu
restaurantlar için önceden rezervasyon yapıp özel şeflerin hazırladığı özel yemekleri
tadabilirsiniz. Tematik restauranlar ekstra ücrete tabidir.

Cruise gemilerinde çocuklu aileler için bir çok olanak ve aktivite mevcuttur. Gemide
çocukların zaman geçirebileceği çocuk havuzları ve oyun kulüpleri mevcuttur.

Cruise gemileri, mühendisler tarafından seyahat sırasında sallanmayacak şekilde



Cruise gemileri, mühendisler tarafından seyahat sırasında sallanmayacak şekilde
tasarlanmıştır ve gemi kaptanları da özel olarak eğitilmiştir.  Kabininiz de dahil olmak
üzere, geminin tüm iç alanlarında sigara içmek yasaktır. Açık güvertede sigara içmeyi
yasaklayan herhangi bir işaret bulunmadığı ve küllüklerin bulunduğu yerlerde sigara
içebilirsiniz. Gemilerde doktor ve hemşire bulunmaktadır. Gemiler de engelli kabini
bulunmaktadır.  

Neden Gemi Turu ?

Bavul Açıp Kapatmadan Gezi Keyfi: Cruise tatilinin diğer tatillere göre daha çok
tercih edilmesinin ilk nedeni bavul açıp kapatma sıkıntısı olmadan gezebilmektir. Yani
varış noktalarında muhteşem yerler keşfedeceğiniz sırada bavulunuzu toplamanıza
ihtiyacınız yoktur. Gemiden inersiniz, gezersiniz ve gemiye dönersiniz.
Her Sabah Farklı Bir Yerde Uyanmak: Cruise tatilinin en keyifli yönlerinden biri de
sabah uyandığınızda önceki gece uyuduğunuz yerde olmamanızdır. Gece uyuduğunuz
süre boyunca gemi hareket hâlindedir ve siz sabah vardığınız noktaya hiç yolculuk
etmemiş gibi varırsınız.
Kısa Sürede Çok Keşif: Cruise tatilinin en önemli avantajlarından biri de kısa sürede
çok keşif yapabilmektir. Yolculuğunuzu gece uyuduğunuz sırada yaptığınız için her gün
farklı bir yer keşfedebilirsiniz. Bu sayede 5 günlük bir yolculukta 5 farklı yer keşfetmeniz
mümkündür.
Tatil Sonunda Yorulmamış ve Yenilenmiş Olmak: Cruise tatili diğer tatillere
benzemez. Çünkü bu tatil sırasında yorgunluk hissetmezsiniz. Aksine gemiden
indiğinizde kendinizi dinlenmiş ve yenilenmiş hissedersiniz. Gemide bulunan spor
merkezi ve spa salonlarının yanı sıra bakım salonları sizin kendinizi iyi hissetmenizi
sağlar.
Harika Fotoğraf Albümleri: Cruise tatiline çıktığınız zaman çok sayıda fotoğraf çekme
olanağı bulursunuz. Çünkü bu seyahat uçakla ya da otobüsle yaptığınız gezilere
benzemez. Karadan ya da havadan yaptığınız yolculuklar sırasında gemide seyahat
ederken çekebileceğiniz nitelikte fotoğraflar çekemezsiniz.
Dilediğiniz Gibi Alışveriş Yapma Olanağı: Gemideki mağazalardan yapacağınız
alışverişler gümrüksüzdür. Buradaki ‘dutyfree’ mağazalarından yapacağınız alışverişler
son derece ayrıcalıklıdır. Yani hem çok avantajlı bir tatil yaparsınız hem de ayrıcalıklı
alışveriş yaparsınız.
Muhteşem Yerel Lezzetler: Cruise tatiliniz sırasında gemide çok lezzetli yemekler
yemeniz ve pek çok yeni tatla tanışmanız mümkündür. Cruise tatili yapmanın en güzel
yanlarından biri, gezdiğiniz varış noktalarına ait yerel lezzetleri gemideki restoranların
menülerinde bulabilmenizdir.
Herkese Göre Eğlence: Cruise tatiliniz sırasında gemide herkese göre bir eğlence
seçeneği olduğunu görürsünüz. Tek başınıza da olsanız ailenizle de olsanız herkes kendi
yaş grubuna ve ilgi alanına göre vakit geçirir. Çocuklara, ergenlere ve yetişkinlere göre
seçenekler ve alanlar mevcuttur.
Sıkılmanız Mümkün Değil: Cruise tatiliniz sırasında kesinlikle sıkılmazsınız. Çünkü
sıkılmaya vaktiniz kalmaz. Cruise gemileri o kadar büyüktür ki onları bir adaya ya da
şehre benzetebilirsiniz. Bu gemilerin içinde iken gemide olduğunuzu unutursunuz. Üstelik
gece gösterilerinden tiyatroya, canlı müzikten dalga sörfüne kadar pek çok etkinlik
mevcuttur.
Erken Rezervasyon Fırsatı: Cruise tatiline çıkmak için rezervasyonunuzu erkenden
yapmanız ve bunun için tatil planınızı erkenden oluşturmanız size büyük avantaj sağlar.

Eğlence
Lüks ve konforlu Cruise gemilerinde sıkılmanız mümkün değildir. Çünkü gemilerde
yapabileceğiniz pek çok şey ve katılabileceğiniz pek çok etkinlik mevcuttur. Gemide her
yaştan misafirlere özel eğlence seçenekleri sunulur, deniz ve okyanus üstündeki en güzel
deneyimleri size sunar.
18 yaş ve üstüne yönelik eğlenceler özel olarak hazırlanır. Bu eğlenceler konser ve dans



18 yaş ve üstüne yönelik eğlenceler özel olarak hazırlanır. Bu eğlenceler konser ve dans
performanslarından oluşur. Denizlerin ve okyanusların üstünde daha önce hiç
karşılaşmadığınız performanslar sunar.
Gemi turuna çıktığınızda bunun ayrıcalıklı, farklı ve özel bir gemi turu olduğunu
bilmelisiniz. Çünkü bu gemiler sadece seyahat etmek ve kıyı şehirlerini gezmek için
tasarlanmamıştır. Gemiler içinde yeme içme, eğlence, güzel vakit geçirme, kafelerde
oturma ve dinlenme gibi her seçeneği barındıran bir ada ya da küçük bir şehir gibi
düşünülmüştür. Bu nedenle gemide seyahat ederken genellikle bir geminin içinde
olduğunuzu unutursunuz.
Canlı müzik performansları bu harika gemide bulabileceğiniz diğer eğlence seçeneğidir.
Gemide gündüz ve gece saatlerinde canlı müzik bulabilmeniz mümkündür. Caz
konserleri, DJ’lerin seçtiği şarkılardan oluşan performansları dinleyebileceğiniz The Lawn
Club, dans edebileceğiniz ortamlar ve akşam saatlerinde gece kulübünde
katılabileceğiniz Liquid Party gemide eğlenceli zaman geçirmenizi sağlayacaktır. Bu
partilerde DJ ve perküzyonistlerin performansı eşliğinde özel kokteyllerinizi
yudumlayabilirsiniz.
Gemide bulabileceğiniz eğlenceler arasında Broadway Showları da mevcuttur.

Spa & Fitness
Spa & Fitness’da aromatik yağların etkisiyle kendinizi çok iyi hissedersiniz. Burada yeni
nesil bir spa deneyimi yaşayacağınızdan emin olabilirsiniz. Burada gemi seyahatinizin her
anında büyüleyici ve harika görünmek için ihtiyacınız olan her şeyi bulacaksınız. Ayrıca
buharla ve tropikal yağmur duşlarıyla huzurlu dakikalar geçirmeniz mümkündür.
Spa & Fitness’da alabileceğiniz çok sayıda hizmet vardır. Bunlardan ilki masaj hizmetidir.
Gemi yolculuğu sırasında ve gemiden inip keşfetmek istediğiniz kıyı şehirlerinde
gezerken biraz dinlenmeye ve rahatlamaya ihtiyaç duyabilirsiniz. Bu durumda harika bir
masaja hayır demezsiniz.
Gemi seyahatinizden döndüğünüzde tamamen yenilenmiş hissetmek için bu hizmetleri
de almanızı öneririz. Gemiye bindikten sonra asla gemiye bindiğiniz gibi inmezsiniz. Bu
gemi turu seyahati size hem dünyanın görülesi yerlerini hem de kendinizi gösterir.
Cruise gemilerinde bulabileceğiniz diğer egzersiz türleri yoga ve zumbadır. Günlük
verilen eğitimlerde yoga ve zumba eğitimleri de verilmektedir. Ayrıca bu eğitimler
arasında Pilates ve esneme de vardır. Bu eğitimlere isterseniz grup hâlinde katılabilir ya
da birebir eğitimler alabilirsiniz.

Yiyecek & İçecek Seçenekleri
Cruise gemileri misafirlerine sadece harika rotalarda seyahate çıkma, dünyada en
gezilesi ve görülesi noktaları keşfetme ve harika bir gemide tatil yapma olanağı vermez.
Bunların yanı sıra muhteşem restoranlarda gezdiğiniz noktalara özgü yerel lezzetleri
deneme olanağı da verir. Ücretisz veya Ücretli tüm restoranlarında yediğiniz her yemek
özeldir.
Şeflerin gezip gördüğünüz yerlerden ilham alarak hazırladığı menülerde gördüğünüz her
bir yemek, bu yerlerden temin edilen taze malzemelerle hazırlanır. Cruise gemilerinde
restoranlar Michelin yıldızına sahip restoranlar olup, ünlü ve uzman şeflerin yer aldığı
mutfaklardır. Bu restoranlarda çok sayıda yemek seçeneği mevcuttur. Yemekler günlük
taze malzemelerle hazırlanır. Dünyaca ünlü yemek seçenekleri arasında suşi, İtalyan
lezzetleri ve daha pek çok farklı tat bulmanız mümkündür. Yemeğinizi özel
restoranlarımızda, barlarda ya da kulüplerde yiyebilir, deniz üstünde en güzel yemek
deneyiminizi yaşarsınız.
Cruise gemilerinde yaşayacağınız yemek deneyimi beş duyunuzu da etkileyecek bir
yemek deneyimidir. Gemiyle ziyaret ettiğiniz her keşif noktasından taze olarak temin
edilen malzemelerle hazırlanan yemekler beş duyunuza da hitap eden yemeklerdir.
Cruise gemileri içinde çok sayıda restoranın ve kafenin yanı sıra pek çok içecek seçeneği
sunan barlar da vardır. Restoranlarda harika yemeklere eşlik eden muhteşem şarapları
tadabileceğiniz gibi, kafe ve barlarda özel kahvelerden lezzetli kokteyllere kadar her



tadabileceğiniz gibi, kafe ve barlarda özel kahvelerden lezzetli kokteyllere kadar her
türlü içeceği bulabilirsiniz.
Cruise gemileri çok sayıda etkinliğe katılmanızı sağlayan çok büyük gemilerdir. Bu büyük
gemilerin pek çok noktasında bir şeyler yiyebileceğiniz ve içebileceğiniz kafeler,
restoranlar, pizzacılar, a la carte restoranlar vardır. Bu mekânlarda ödüllü şeflerin
elinden çıkan lezzetlere muhteşem içecekler eşlik eder. Kahvelerden alkollü içeceklere
kadar önünüzde çok sayıda seçenek vardır.

Gemi Seyahati ile ilgili İpuçları

Uğradığınız limanlar ve gemideki aktiviteler de dahil olmak üzere gemi seyahati
programı hakkında araştırma yapın.
Mayo, resmi kıyafet (gerekiyorsa) ve rahat ayakkabılar dahil temel malzemelerinizi
valizinize koymayı unutmayın.
Tıbbi acil durumları ve seyahat iptallerini kapsayan seyahat sigortası satın alın.
Ziyaret edeceğiniz ülkeler için gerekli vizelere sahip olduğunuzdan emin olun.
Pasaportunuzun, seyahat sigortanızın ve diğer gerekli belgelerin bir kopyasını yanınızda
bulundurun.
Stresten kaçınmak ve check-in işleminin sorunsuz geçmesini sağlamak için kalkış
limanına ve havalimanına erken gelin.
Geminin düzenine ve tesislerine alışmak için zaman ayırın.
Asyadan Güney Amerikaya ve Avrupa mutfakları deneyimi için tematik restoranlarda
rezervasyon yapın.
Acil durum prosedürlerini öğrenmek için zorunlu güvenlik tatbikatına katılın.
Gemi yolculuğu deneyiminizi geliştirmek için sosyal etkinliklere katılın ve diğer yolcularla
tanışın.
Özellikle sıcak bir iklimdeyseniz bol su için.
Kıyı gezilerini önceden araştırın ve rezervasyon yaptırın veya bağımsız olarak keşfedin.
Gemideki aktiviteler ve eğlence için günlük yolculuk planlayıcısını inceleyin.
Gemideki duyurular ve güncellemelerden haberdar olun.
Limanları keşfederken geminin kalkış saatine dikkat edin.
Küçük alışverişler ve bahşişler için yanınızda yerel para birimi bulundurun.
Çevrenize dikkat edin ve yerel güvenlik kurallarına uyun.
Daha özgün bir deneyim için turistik mekanlardan uzaktaki bölgeleri keşfetmeyi
düşünün.
Gemi yolculuğu deneyiminden tam anlamıyla keyif almak için teknoloji kullanımınızı
sınırlamayı düşünün.
Bahşiş politikalarının farkında olun ve olağanüstü hizmete takdirinizi gösterin.
Fotoğraf çekmeyi seviyorsanız bir fotoğraf paketi satın almayı düşünün.
Aktif kalmak için gemideki fitness tesislerinden ve aktivitelerinden yararlanın.
Rahatlamak ve geminin sunduğu olanakların tadını çıkarmak için zaman ayırın.
Doğruluğundan emin olmak için gemiden inmeden önce son faturanızı gözden geçirin.

Önemli Bilgiler

1.Seyahate ilişkin Gemi Biletleri ve dahil olan uçuş bilgileri seyahate 48 saat kala
iletilmektedir. Katılımcılar bu biletleri ve detayında yer alan bilgilendirmeleri okumak ve
kontrol etmekle yükümlüdür.
2.Uçaklı programlarımızda Touristica; havayolu ile yolcu arasında aracı konumunda olup,
28.09.1955 Lahey Protokolüne tabidir. Uçuş öncesinde saatler değişebilir ve tüm
saatlerin hareket tarihlerinden 48 saat önce teyit edilmesi gerekmektedir. Uçağın ineceği
şehre göre parkurlarda değişiklikler olabilir.
3.Programlarda hava alanında ya da limanlarda Touristica görevlisi bulunmamakla
birlikte turlara katılan kişiler için yapılması gereken Check‐in ve boarding işlemleri kişisel
işlemler olup, misafir tarafından uçak kalkışı öncesinde havalimanlarında ilgili havayolu
kontuarlarında ya da online olarak havayolu firmalarının internet sitelerinden, gemi
kalkışlarında ise kalkıştan 48 önce ilgili gemi firmasının internet sitesi üzerinden ya da



kalkışlarında ise kalkıştan 48 önce ilgili gemi firmasının internet sitesi üzerinden ya da
limanda ilgili firma kontuarından yapılması zorunludur.
4.Uçuşlarda oluşabilecek son dakika rötarları ve kapı değişiklikleri havaalanlarında sesli
anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarında gösterilmektedir. Bu bilgiler kişiler
tarafından takip edilmelidir.
5.Havayolu şirketleri tarafından yapılabilecek saat değişiklikleri ve olabilecek rötarlardan
Touristica sorumlu tutulamaz.
6.Gemi firması gerekli gördüğü durumlarda mücbir sebepler ya da güvenlik nedeni ile
tur güzergahı üzerinde değişiklik yapma hakkını saklı tutar.
7.Tura katılım için Touristica tarafından bildirilen saatlerde belirtilen havaalanında ya da
limanda hazır bulunmayan, check‐in ve boarding işlemlerini zamanında yaptırmayan,
check‐in ve boarding işlemlerini zamanında yaptıran ancak uçağa ya da gemiye
binmeyen kişilerin seyahati gerçekleştirememelerinden Touristica sorumlu değildir. Uçağı
ya da gemiyi kaçıran kişilerin tura dahil olmaları için gerekli olacak gidiş‐dönüş yeni uçak
biletleri ya da gemiye ulaşabilecekleri limana ulaşımları ve gidilecek bölgedeki
transferlerine dair oluşacak tüm masraflar kendilerine aittir.
8.Gemilerin limandan ayrılış saatleri ile ilgili bilgiler gemi içerisinde anons ya da bilgi
panoları ile duyurulmaktadır. Misafirler bu bilgileri takip etmekle yükümlüdür. Gemi
kalkışının kaçırılması durumunda gemiye farklı bir limandan binerek seyahate devam
etmeleri için ya da seyahati yarıda keserek geri dönüşleri için oluşacak olan tüm
masraflar kişiye aittir. Seyahatin yarıda kesilmesi durumunda bedel iadesi yapılamaz.
Gemi seyahati esnasında grubumuzun akşam yemek alacağı restoran ve masalar daha
önceden belirlenmiş ve isimlere göre numaralandırılmış olacaktır. Dolayısıyla gemide
alınacak ilk öğün yemekten son öğün yemeğe kadar herkes daha önceden belirlenen
yerlerde oturacaktır (A la carte restoranlar için geçerlidir).
Gemiye check-in esnasında istisnasız her yolcunun (çiftlerde sadece 1 kişi) kabin
anahtarları alınırken gemi resepsiyonuna kredi kartını ibraz etmesi veya nakit depozit
yatırması gerekmektedir. Gemide kumarhane haricinde hiçbir yerde nakit para
geçmemektedir. Gemide EUR para birimi ve kredi kartı geçerlidir.
Gemiye içki, ütü, saç kurutma makinası vb. sokmak kesinlikle yasaktır.
Yurtdışı gezilerinde en az 6 ay süreli ve Yasal olarak geçerli pasaport olması mecburidir.
Misafir pasaportlarının hasar görmemiş/yıpranmamış/yırtılmamış olması zorunludur.
Kişilerin gidilecek ülkelere giriş için gerekli olan yasal yükümlülükleri yerine getirmeleri
zorunludur.
9.Touristica Yolcu ile konsolosluk arasında aracı konumundadır. Konsolosluk gerekli
gördüğü durumlarda vize vermeme hakkına sahiptir, Yolcunun vize alamaması ile ilgili
olarak Touristica` nın hiçbir sorumluluğu yoktur. Touristica sadece Aracı kurum görevini
üstlenmektedir. Şahsi vize başvurularında Touristica’ nın herhangi bir yaptırımı ve
sorumluluğu bulunmamaktadır. Tüketiciler bu şartları kabul ederek tura kayıt
yaptırmışlardır.
10.Panoramik şehir turu, şehirlerin tanıtımı için düzenlenen 2‐3 saat süreli turlardır.
Şehir turları ve ekstra turlar, içeriği değişmemek şartıyla farklı günlerde düzenlenebilir.
Ekstra tur fiyatları, içerik ve katılımcı sayısına göre değişiklik gösterebilir.
11.Programda ekstra olarak belirtilen geziler yeterli katılım olmaması halinde
yapılamayabilir. Turların yapılamamasından Touristica sorumlu tutulamaz. Yerel
otoriteler tarafından gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin verilmeyen gezi
ya da turlar yapılmaz. Bu gezi ya da turların yapılamamasından Touristica sorumlu
tutulamaz.
12.Tura iştirak eden kişilerin, şahsi eşyaları, çantaları, valizleri kendi sorumluluğunda
olup, unutulan/kaybolan/çalınan eşyalardan Touristica sorumlu değildir. Unutulan
eşyaların bulunma durumlarında Ülkeye ve/veya kişiye ulaştırılması sırasında yapılan
masraflar eşya sahibine aittir.
13.Touristica, kategorisi aynı kalmak kaydıyla otel isimlerini değiştirme hakkını saklı
tutar. 3-4 kişilik kabinlerde ilave yatak uygulaması olup, 3. Ve 4. yatak standart
yataktan küçüktür. Fiyat listesinde belirtilen Çocuk fiyatları ancak çocuğun iki yetişkin



yataktan küçüktür. Fiyat listesinde belirtilen Çocuk fiyatları ancak çocuğun iki yetişkin
yanında konaklaması durumunda geçerlidir.
14.Fiyatlarımıza tur programında belirtilen detaylar ve havalimanı ve liman vergileri
dâhildir. Liman vergisi ücretleri programdaki fiyat listesinin en altında yer almaktadır ve
kabin fiyatına eklenerek işlem yapılmaktadır. Gün içerisindeki kur değişimleri TL fiyatlara
yansıtılmaktadır. Ödeme anındaki kurlar geçerlidir.
15.Tura katılan kişilerin seyahat sırasında yanlarında Seyahat Sigortalarını
bulundurmaları gerekmektedir.
16.Turlar başka acente turları ile birleştirilebilir. Bu gibi durumlarda Touristica misafirleri
Touristica sorumluluğundadır.
17.18 yaş altı reşit sayılmayan çocukların anne veya babalarından biri veya ikisi ile
beraber tura katılmadığı durumlarda, tura katılım için gerekli olan muvafakatnamelerin
seyahat sırasında kişilerin yanında bulundurulması zorunludur.
18.Kişilerin tura katılımlarındaki sağlık sorunları, hamilelik durumu, sürekli kullanımda
bulundukları ilaçlar ile ilgili raporları yanlarında bulundurmaları gerekmektedir.
19.Turun iptali durumunda vize ücreti iade edilmez.
20.Yolcu tarafından yapılacak iptallerde paket turlarda operatörün uyguladığı iptal
koşulları sadece gemi (Cruise only) turlarda ise gemi firmasının uygulayacağı iptal
şartları geçerli olacaktır.

Uçak Ulaşım ile İlgili Uyarılar
1 . 2 yaş altı çocuklar için anne kucağında seyahat etme zorunluluğu vardır. Koltuk
satılamaz. Her yetişkin için sadece 1 bebek ile seyahat edebilme hakkı vardır. 2 yaş
üzeri çocuklar için koltuk alma zorunluluğu vardır. Bilet satış esnasında hatalı verilen
doğum tarihleri check-in esnasında fark edildiğinde hava yolu kuralları uygulanır.
2.28-35(dahil) hafta arası hamile yolcularımız için “uçak ile seyahatinde sakınca yoktur”
ibaresi bulunan uçuştan en geç 7 gün önce alınmış doktor raporu gerekmektedir. 35.
Haftadan sonraki hamile yolcular doktor raporu olsa dahi uçuşuna müsaade
edilmemektedir. İkiz bebek bekleyen yolcular için bu süre 28 – 32(dahil) haftadır.
3.Uçak içerisinde evcil hayvan taşınmamaktadır. (Görme engelli yolcular eğitimli ve
sertifikalı köpekleri ile kabin içinde seyahat edebilirler. )
4.Hava alanında talep edilecek özel lift hizmetleri ile ilgili yolcu tarafından havayolu ile
irtibata geçilmesi ve talep edilmesi gerekmektedir.
5.Uçuşlarla ilgili son dakika rötarlar ve kapı değişiklikleri hava yolu tarafından hava
alanında belirlendiğinden yolculara alandaki bilgi panoları ya da anonslar ile
duyurulmaktadır. Bu gibi bilgilendirmelerden Touristica’ nın daha öncesinde bilgisi olması
mümkün olmadığından yolcunun alanda bu uyarılara karşı dikkatli olması ve takip etmesi
kendi sorumluluğundadır.
6.Hava yolları genel teamülünde bagaj hakki 20kg ile sınırlandırılmaktadır. Kabin içine
alınan el bagajları ise 8kg ile sınırlıdır. Uluslararası kurallara göre tüm uçuşlarda el
bagajında 1 litrelik ağzı kilitli poşet içerisinde her biri en fazla 100ml.lik kaplarda sıvı, jel,
aerosol taşınabilmektedir. Her yolcu sadece 1 tane poşet taşıyabilir.
7.Yolculun kişisel sebepleri ile kaçırdığı uçuşlardan, kişisel evrak eksikliği, hataları ya da
hukuki problemleri nedeni ile uçuşunu gerçekleştirememesinden Touristica sorumlu
tutulamaz.


