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Gezilecek Yerler

Istanbul Galata Port - Marmaris - Bodrum - Siiveys Kanali - Sarm El Seyh - Cidde -
Mekke - Cidde

Program Rehber-Hoca Esliginde Gergeklestirilecektir - Muhafazakar Gemi ile Kutsal
Topraklara Umre Yolcugu

1. Giin
Istanbul Galataport Cruise Limani

Pasaport ve gumrik iglemlerinin ardindan gemiye giris islemleri. Gemimiz aksam 23:59' da seyrine
baslayacak.
(Bilgilendirme detayi son 48 saat kala belli olacaktir.)

2. Giin
Denizde Seyir

Denizde seyir halinde gegecek bu glinimuzde gemimiz sizlere birgok alternatif sunuyor olacak. Arzu edenler
geminin acgik ve kapali havuzlarindan, jakuzilerinden, gineslenme alanlarindan yararlanabilir. Isteyenler
glmriksliz madazalardan alisveris yapabilir. TUm gin dedisik yemek alternatifleri de sizleri bekliyor.

3. Giin
Marmaris, Tiirkiye

Gemimiz sabah saat 08:00'da Marmaris limanina yanasacaktir. Arzu eden misafirlerimiz gemide ekstra
didzenlenen tur programlarina katilabilirler. Gemimiz saat 20:00 da limandan hareket edecektir.

4. Giin
Bodrum

Gemimiz sabah saat 10:00'da Bodrum limanina vyanasacaktir. Arzu eden misafirlerimiz gemide ekstra
dizenlenen tur programlarina katilabilirler. Gemimiz saat 19:00 de limandan hareket edecektir.

5. Giin
Denizde Seyir

Denizde seyir halinde gegecek bu ginimizde gemimiz sizlere birgok alternatif sunuyor olacak. Arzu edenler
geminin acik ve kapali havuzlarindan, jakuzilerinden, glneslenme alanlarindan yararlanabilir. Isteyenler
gumriksliz madazalardan alisveris yapabilir. Tim giin dedisik yemek alternatifleri de sizleri bekliyor.

6. Giin
Siiveys Kanali

Denizde seyir halinde gegecek bu ginimizde gemimiz sizlere bircok alternatif sunuyor
olacak. Arzu edenler aeminin acik ve kapali havuzlarindan, iakuzilerinden, altineslenme



alanlarindan yararlanagbilir. isteydenler gi,'lr'anksUz maéazala'rddan alisveris y'ap;abilil:. Tum
gln degisik yemek alternatifleri de sizleri bekliyor. Siveys Kanali Gegisini canli izleme
firsati

7. Gun
Sarm El Seyh

Gemimiz sabah saat 05:00'da Sarm ElI Seyhlimanina yanasacaktir. Arzu eden
misafirlerimiz gemide ekstra dizenlenen tur programlarina katilabilirler. Gemimiz saat
23:59'de limandan hareket edecektir.

8. Giin
Denizde Seyir

Denizde seyir halinde gececek bu glinimizde gemimiz sizlere bircok alternatif sunuyor
olacak. Arzu edenler geminin agik ve kapali havuzlarindan, jakuzilerinden, gineslenme
alanlarindan yararlanabilir. Isteyenler giimriiksiiz magazalardan alisveris yapabilir. Tim
gln degisik yemek alternatifleri de sizleri bekliyor.

9. Giin
Cidde’den Kutsal Topraklara: Umre Baslangici

Cuhfe Mikat siniri 6ncesi Gemide ihram giyilmesi 2 rekat ihram namazi kilinmasi ve niyet edilmesi. Gemi ¢ikis islemleri
sonrasl Klimali otobis ile Mekke Otelimize transfer. Otelimize yerlesip bir siire istirahat ettikten sonra hocalarimizin
rehberliginde umre ibadetimizin yerine getirilmesi, Aksam Yemegi ve geceleme otelimizdedir.

Umre icin yapilmasi gerekenler;
ihram ve Niyet

Kabe’de Tavaf

Safa Merve arasinda Say

Tras ve ihramdan ¢ikis

10. Giin
Mekke

Kahvaltimizi aldiktan sonra Otel lobisinde Bulusma saati: 07:00. Grubumuz toparlandiktan sonra yarim gilinlik Mekke
ziyaretleri turuna gidilecek. Hac glizergahi olan Arafat, Miizdelife, Mina parkuru ile Sevr Dagi etekleri ve Nur Dagi
etekleri, Cennet-i Mualla kabristanligi ve Cin Mescid-i ziyaretleri topluca rehberlerimizin 6nderliginde
gerceklestirilecektir. Aksam Yemegi ve geceleme otelimizdedir.

11. Gijn_
Cidde - Istanbul

Bugiin Mekke'den ayriliyoruz. KAbe’de son tavafimiz yapilacak. Saat 11:00 otel lobisinde bulusarak CIDDE HAVALIMANI
'na dogru klimali otobuislerimiz ile hareket edecegiz. Havalimaninda TK 093 sefer sayili ucak ile saat 17:00 istanbul
ucacagiz. Yerel Saatle 20:50’de istanbul Havalimanina varis. Bir dahaki umre seyahatimizde bulusmak izere, istanbul
Havalimanina hos geldiniz.

Cidde — istanbul 22 Eyliil TK93 17:00 — 20:50 *** Ucak detaylarinda degisiklik olabilir.

Fiyata Dahil Olan Hizmetler

e Tlirk Havayollari ile Cidde - Istanbul arasi tek yén ekonomi sinifi ugak bileti
e Liman- otel - havalimani arasindaki tim transferler

e Havalimani ve Liman vergileri

e 5 Yildizli Aroya Cruises gemimizde 8 Gece 9 GUn tam pansiyon konaklama
e Gemide dizenlenen animasyon ve aktiviteler

e Mekke’de (5 yildiz) otelde 2 gece yarim pansiyon konaklama

e Mekke ziyaretleri

e Gemi Servis Ucreti
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rliydata vdarnii vimaydn nizmetuer

e Limanlarda geminin diizenleyecegdi ekstra geziler
e Yurtdisi ¢ikis harci

» Gemideki kapagi kapali icecekler

e Ogle Yemedi (Mekke)

e Kisisel Harcamalar

e Seyahat saglik sigortasi

e Suudi Arabistan Online Vize Ucreti (150 USD)

Kabin Bilgileri

I¢ Kabinler: Cruise gemilerinde en ekonomik kabin tipleri i¢ kabinlerdir. Dért duvari
olan ve herhangi bir penceresi olmayan kabinler, blitcesini oda yerine gezecedi sehirlere
daha fazla ayirmak isteyenler igin idealdir. Gemi hayati oldukga hareketli olup, odalar
neredeyse sadece uyumak icin kullanilmaktadir. Ozellikle deniz yolculugunun kisa
stirdiigi, bircok sehrin ve limanin ziyaret edildigi turlarda ic kabinler tercih edilebilir. ic
kabin tercih edecekseniz eger, yemek ve aktivitelerin daha fazla oldugu geminin orta
kismina yakin olan kabinleri segebilirsiniz.

Ic kabinde konakladiginizda hizmet kalitesinde herhangi bir degisiklik olmaz, bu da ig
kabin tercih edilmesi icin énemli bir etkendir. Kabinler de Duslu Banyo, Sa¢ Kurutma
Makinasi, Makyaj alani, Interaktif TV, Wifi (Ucrete tabidir), Telefon, Kasa, tek veya gift
kisilik koltuk bulunmaktadir. Kabinlerin ortalama metrekaresi 14 - 17 m2 arasi
degismektedir.

Balkonlu Kabinler: Geminin sag veya sol kisminda yer alan bu kabin tiplerinin bir de
oninde denize dogru acilan ayri bir balkonu vardir. Fiyati diger kabin tiplerine gore daha
pahali olan balkonlu kabinler de kendi igerisinde degisiklik gosterir. Denizde uzun,
karada nispeten az vakit gecirilecek olan seyahatlerde balkonlu kabinler keyifli bir
alternatiftir. Kabinler de Duslu Banyo, Sac¢ Kurutma Makinasi, Makyaj alani, Interaktif
TV, Wifi (Ucrete tabidir), Telefon, Kasa, tek veya cift kisilik koltuk bulunmaktadir.
Kabinlerin ortalama metrekaresi 14 - 17 m2 arasi dedismektedir. Ilaveten 4 m2 balkon
alani mevcuttur.

Iptal Sartlari

Rezervasyon konfirmesini takiben, seyahatin baslangig tarihinden itibaren;

90 giin ve dncesinde yapilan iptallerde kisi basi 100 Euro

89 - 60 gilin kala %25’i

59 - 30 gin kala %50’si

29 gin ve daha az siire kala %100’G (tamami) kadar iptal cezasI uygulanacaktir.

Aroya Cruises Ayricaliklari

Kabinler 2 yetiskin + 3 cocuk konaklamasina uygundur

Kumarhane bulunmamaktadir — Aile dostu yapisiyla 6ne cikar

Kadinlara 6zel saatler ve alanlar: Belirli saatlerde sadece kadinlara 6zel havuz, spor
salonu, termal spa ve mescit gibi alanlar mevcuttur.

Cocuk Misafirler Icin En Biiyiik Alanlardan Biri: 1.858 m2 ¢ocuk kuliibii ve oyun alani
Restoran ve Lounge Secgenekleri: 15 restoran (5 Ucretsiz, 10 6zel), 13 lounge alani
Eglence ve Gosteriler: 1.018 kisilik tiyatro, VR alanlari, canli performanslar

Liks Konaklama Secenekleri: Kabin, suit ve villa alternatifleri

VIP Bdélumler: Butler hizmeti, 6zel restoran, dncelikli giris/cikis, lUks icecek paketleri
Saglik ve Glzellik Alanlari: 1.818 m2 wellness alani, medikal spa ve termal grup alanlari
Alisveris Alanlari: 1.603 m?2’lik yerel ve uluslararasi markalarin bulundugu alisveris
caddesi
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Karaoke odalari, spor lounge, VR alani

Su aktiviteleri, similasyon deneyimi, atrium ve interaktif alanlar
Gocuk dostu aktiviteler, yas gruplarina uygun programlar

Genis restoran yelpazesi: Al Waha, Irth, Layalina, Bamboo

Onemli Bilgiler

1.Seyahate iliskin Gemi Biletleri ve dahil olan ucus bilgileri seyahate 48 saat kala
iletilmektedir. Katilimcilar bu biletleri ve detayinda yer alan bilgilendirmeleri okumak ve
kontrol etmekle yukimladar.

2.Ucakli programlarimizda Touristica; havayolu ile yolcu arasinda araci konumunda olup,
28.09.1955 Lahey Protokoliine tabidir. Ugus 0©ncesinde saatler degisebilir ve tim
saatlerin hareket tarihlerinden 48 saat 6nce teyit edilmesi gerekmektedir. Ucagin inecegi
sehre gore parkurlarda degisiklikler olabilir.

3.Programlarda hava alaninda ya da limanlarda Touristica goérevlisi bulunmamakla
birlikte turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken Check-in ve boarding islemleri kisisel
islemler olup, misafir tarafindan ugak kalkisi édncesinde havalimanlarinda ilgili havayolu
kontuarlarinda ya da online olarak havayolu firmalarinin internet sitelerinden, gemi
kalkislarinda ise kalkistan 48 6nce ilgili gemi firmasinin internet sitesi lizerinden ya da
limanda ilgili firma kontuarindan yapilmasi zorunludur.

4.Ucuslarda olusabilecek son dakika rotarlari ve kapi degisiklikleri havaalanlarinda sesli
anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda goésterilmektedir. Bu bilgiler kisiler
tarafindan takip edilmelidir.

5.Havayolu sirketleri tarafindan yapilabilecek saat degisiklikleri ve olabilecek rétarlardan
Touristica sorumlu tutulamaz.

6.Gemi firmasi gerekli gordiglu durumlarda micbir sebepler ya da givenlik nedeni ile
tur glizergahi Gzerinde degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

7.Tura katilim igin Touristica tarafindan bildirilen saatlerde belirtilen havaalaninda ya da
limanda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptirmayan,
check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ucaga ya da gemiye
binmeyen kisilerin seyahati gergeklestirememelerinden Touristica sorumlu degildir. Ugagi
ya da gemiyi kaciran kisilerin tura dahil olmalari icin gerekli olacak gidis-dénUs yeni ucak
biletleri ya da gemiye ulasabilecekleri limana ulasimlari ve gidilecek bdlgedeki
transferlerine dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

8.Gemilerin limandan ayrilis saatleri ile ilgili bilgiler gemi icerisinde anons ya da bilgi
panolar ile duyurulmaktadir. Misafirler bu bilgileri takip etmekle yudkimlidar. Gemi
kalkisinin kagiriilmasi durumunda gemiye farkh bir limandan binerek seyahate devam
etmeleri icin ya da seyahati yarida keserek geri dénilsleri igin olusacak olan tim
masraflar kisiye aittir. Seyahatin yarida kesilmesi durumunda bedel iadesi yapilamaz.
Gemi seyahati esnasinda grubumuzun aksam yemek alacagi restoran ve masalar daha
onceden belirlenmis ve isimlere gére numaralandiriimis olacaktir. Dolayisiyla gemide
alinacak ilk 6gin yemekten son 6gin yemede kadar herkes daha Oonceden belirlenen
yerlerde oturacaktir (A la carte restoranlar icin gecerlidir).

Gemiye check-in esnasinda istisnasiz her yolcunun (ciftlerde sadece 1 kisi) kabin
anahtarlari alinirken gemi resepsiyonuna kredi kartini ibraz etmesi veya nakit depozit
yatirmasi gerekmektedir. Gemide kumarhane haricinde hicbir yerde nakit para
gecmemektedir. Gemide EUR para birimi ve kredi karti gecerlidir.

Gemiye icki, Gtd, sac kurutma makinasi vb. sokmak kesinlikle yasaktir.

Yurtdisi gezilerinde en az 6 ay sureli ve Yasal olarak gecgerli pasaport olmasi mecburidir.
Misafir pasaportlarinin hasar gérmemis/yipranmamis/yirtiimamis olmasi zorunludur.
Kisilerin gidilecek Ulkelere giris icin gerekli olan yasal yukumlullkleri yerine getirmeleri
zorunludur.

9.Touristica Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli
gordigl durumlarda vize vermeme hakkina sahiptir, Yolcunun vize alamamasi ile ilgili
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Ustlenmektedir. SahS| vize basvurularlnda Tourlst|ca nin herhangi bir yaptirmi ve
sorumlulugu bulunmamaktadir. Tuketiciler bu sartlann kabul ederek tura kayit
yaptirmislardir.

10.Panoramik sehir turu, sehirlerin tanitimi icin dizenlenen 2-3 saat sdreli turlardir.
Sehir turlan ve ekstra turlar, icerigi degismemek sartiyla farkl glinlerde dizenlenebilir.
Ekstra tur fiyatlar, icerik ve katilimci sayisina gore degisiklik gdsterebilir.

11.Programda ekstra olarak belirtilen geziler vyeterli katiim olmamasi halinde
yapllamayabilir. Turlarin yapilamamasindan Touristica sorumlu tutulamaz. Yerel
otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin verilmeyen gezi
ya da turlar yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin yapillamamasindan Touristica sorumlu
tutulamaz.

12.Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri kendi sorumlulugunda
olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan Touristica sorumlu degildir. Unutulan
esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastirilmasi sirasinda yapilan
masraflar esya sahibine aittir.

13.Touristica, kategorisi ayni kalmak kaydiyla otel isimlerini degistirme hakkini sakl
tutar. 3-4 kisilik kabinlerde ilave yatak uygulamasi olup, 3. Ve 4. yatak standart
yataktan kuglktlr. Fiyat listesinde belirtilen Cocuk fiyatlari ancak cocugun iki yetiskin
yaninda konaklamasi durumunda gegerlidir.

14.Fiyatlarimiza tur programinda belirtilen detaylar ve havalimani ve liman vergileri
dahildir. Liman vergisi Ucretleri programdaki fiyat listesinin en altinda yer almaktadir ve
kabin fiyatina eklenerek islem yapilmaktadir. Gln igerisindeki kur degisimleri TL fiyatlara
yansitilmaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir.

15.Tura katilan kisilerin seyahat sirasinda yanlarinda Seyahat Sigortalarini
bulundurmalar gerekmektedir.

16.Turlar baska acente turlari ile birlestirilebilir. Bu gibi durumlarda Touristica misafirleri
Touristica sorumlulugundadir.

17.18 yas alti resit sayllmayan cocuklarin anne veya babalarindan biri veya ikisi ile
beraber tura katilmadigi durumlarda, tura katilim igin gerekli olan muvafakatnamelerin
seyahat sirasinda kisilerin yaninda bulundurulmasi zorunludur.

18.Kisilerin tura katihmlarindaki saglik sorunlari, hamilelik durumu, sirekli kullanimda
bulunduklari ilaglar ile ilgili raporlari yanlarinda bulundurmalari gerekmektedir.

19.Turun iptali durumunda vize Ucreti iade edilmez.

20.Yolcu tarafindan yapilacak iptallerde paket turlarda operatérin uyguladigi iptal
kosullari sadece gemi (Cruise only) turlarda ise gemi firmasinin uygulayacad: iptal
sartlari gecerli olacaktir.

Ucak Ulasim ile Ilgili Uyarilar

1.2 yas alti cocuklar icin anne kucadinda seyahat etme zorunlulugu vardir. Koltuk
satilamaz. Her yetiskin icin sadece 1 bebek ile seyahat edebilme hakki vardir. 2 yas
Uzeri cocuklar icin koltuk alma zorunlulugu vardir. Bilet satis esnasinda hatali verilen
dogum tarihleri check-in esnasinda fark edildiginde hava yolu kurallari uygulanir.
2.28-35(dahil) hafta arasi hamile yolcularimiz igin “ucak ile seyahatinde sakinca yoktur
ibaresi bulunan ucustan en ge¢ 7 gun 6nce alinmis doktor raporu gerekmektedir. 35.
Haftadan sonraki hamile yolcular doktor raporu olsa dahi ugusuna misaade
edilmemektedir. ikiz bebek bekleyen yolcular igin bu sire 28 - 32(dahil) haftadir.
3.Ucak igerisinde evcil hayvan tasinmamaktadir. (Gorme engelli yolcular egitimli ve
sertifikali kdpekleri ile kabin iginde seyahat edebilirler. )

4.Hava alaninda talep edilecek &zel lift hizmetleri ile ilgili yolcu tarafindan havayolu ile
irtibata gecilmesi ve talep edilmesi gerekmektedir.

5.Ucuslarla ilgili son dakika roétarlar ve kap! dedisiklikleri hava yolu tarafindan hava
alaninda belirlendiginden yolculara alandaki bilgi panolari ya da anonslar ile

duyurulmaktadir. Bu gibi bilgilendirmelerden Touristica’ nin daha dncesinde bilgisi olmasi
mitmkiin almadiaindan valciiniin alanda hi nivarilara karar dikleatli nlmacr ve takin etmeci
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kendi sorumlulugundadir.

6.Hava yollari genel teamilinde bagaj hakki 20kg ile sinirlandinimaktadir. Kabin icine
alinan el bagajlan ise 8kg ile sinirhdir. Uluslararasi kurallara gére tim ucguslarda el
bagajinda 1 litrelik agzi kilitli poset icerisinde her biri en fazla 100ml.lik kaplarda sivi, jel,
aerosol tasinabilmektedir. Her yolcu sadece 1 tane poset tasiyabilir.

7.Yolculun kisisel sebepleri ile kagirdigi uguslardan, kisisel evrak eksikligi, hatalari ya da

hukuki problemleri nedeni ile ugusunu gergeklestirememesinden Touristica sorumlu
tutulamaz.



